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APOLICE DE SEGURO INDIVIDUAL
SEGURO FACULTATIVO AUTO PROTEGAD COMPLETA+

Informagao sobre o Produto de Seguro

Morte (M), Invalidez Absoluta e Definitiva (IAD), Incapacidade Temporéaria para o Trabalho (IT), Desemprego
Involuntdrio (DI), Desemprego Involuntdrio de Trabalhadores Independentes (DITI), Hospitalizagao (H),
Substituicdao de Chaves (SC), Perda Total do Veiculo (PTV).

Para declarar um sinistro pode contactar-nos, através do numero: (+351) 210 054 124 (chamada

para a rede fixa nacional) disponivel de 22 a 62 feira das 09:00h as 18:00h, ou através do e-mail:

servicoapoiocliente@cardif.com, ou através da morada: BNP Paribas Cardif - Torre Ocidente, Rua
Galileu Galilei, n °2, 10B, 1500-392 Lisboa

CONDIGOES GERAIS

Artigo 1° Definicdes
Para efeitos do presente Contrato, entende-se por:

Acidente - Acontecimento provocado por causa subita, externa e violenta, alheia a vontade do Segurado, que
Lhe produza morte ou lesao corporal confirmada clinicamente;

Apélice - Documento que titula o contrato celebrado entre o Tomador do Seguro e a Seguradora, do qual
constam as respetivas Condicoes Gerais, Especiais e Particulares;

Anexos e Adendas - Documentos anexos ou aditados a este contrato, independentemente do momento da
celebragdo deste e que prevalecem sobre as condi¢oes gerais em caso de contradicao com as mesmas;
Beneficiario - Pessoa(s) a favor de quem reverte a prestacao da Seguradora decorrente do Contrato de Seguro;
Contrato de Seguro/Contrato - Conjunto das apdlices que titulam o seguro;

Condigdes Particulares/Proposta de Subscri¢gdo - Documento assinado pelo Tomador do Seguro, através do
qual declara preencher as condicoes de elegibilidade de subscricao do seguro;

Contrato de Financiamento Automével - O contrato celebrado entre o Tomador do Seguro e a Entidade
Financeira (a qual corresponde ao Beneficiario e Mediador de Seguros, abaixo definido), através do qual
aquele se constitui devedor para com esta e onde se estabelecem as condicoes de utilizacao e de pagamento
do crédito concedido;

Distribuigao - Relacao entre o valor do prémio total e a parte respeitante a cada garantia;

Doenga - Alteracdo involuntéria e anormal do estado de sadde do Segurado, clinicamente comprovada, nao
causada por Acidente;

Encerramento de empresa ou cessacao da atividade profissional involuntaria - Corresponde a qualquer evento
de encerramento de empresa e/ou cessacao da atividade profissional involuntdria sempre que decorra de:

i) Reducao do volume de negdcios igual ou superior a 40% (quarenta por cento), verificada no ano de cessacgao
da atividade e nos dois anos imediatamente anteriores;

i) Apresentacao de resultados negativos contabilisticos e fiscais, verificados no ano de cessacao da atividade
e no ano imediatamente anterior;

Classification : Internal
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iii} Sentenca de declaragao de insolvéncia (ndao qualificada como culposa), que determinou o encerramento
total e definitivo da atividade;
iv) Sentenca de declaracao de insolvéncia (nao qualificada como culposa), que determinou a inibicao do
empresario ou titular de estabelecimento em nome individual;
v) Motivos econdmicos, técnicos, produtivos e organizativos, que inviabilizaram a continvagao da atividade
empresarial;
vi) Perda de licenca administrativa nao decorrente do incumprimento contratval ou da prética de infracao
administrativa ou delito imputdvel ao préprio.
Franquia - Valor pecunidrio indicado no Certificado de Seguro que, em caso de sinistro coberto pela Apdlice,
poderd nao ser assumido pela Seguradora em termos de indemnizacao, sendo o Segurado responsavel por
esse valor,
Franquia Absoluta - Franquia que é sempre aplicada, independentemente do valor total ou do tempo total de
indemnizacao;
Franquia Relativa - Periodo em que, imediatamente apds o Sinistro, nao existe direito a prestacao da
Seguradora. Se o sinistro ultrapassar o periodo de franquia relativa, esta nao sera aplicada;
Institvicdo de Crédito (IC) - BNP Paribas Personal Finance, S.A. Sucursal em Portugal, adiante melhor
identificado;
Periodo de Caréncia - Periodo pré-determinado contado imediatamente apos a celebracao do Contrato de
Seguro, em que ainda nao existe direito a prestacao da Seguradora;
Periodo de Requalificagao - Periodo em que, imediatamente apds a cessacao dos efeitos de um sinistro, nao
existe direito a prestacao da Seguradora;
Prestagao da Seguradora - Importancia paga pela Seguradora ao Beneficidrio, em caso de sinistro coberto
pela apolice,
Roubo - Subtracdo ou apreensao ilegitima contra a vontade do Segurado, realizada através de atos que
envolvem a utiliza¢ao de forca nas coisas ou violéncia ou intimidacao das pessoas. Em nenhum caso o furto
serd entendido como roubo;
Segurado - A pessoa ou entidade identificada nas Condicoes Particulares, no interesse da qual € feito o
Contrato de Seguro e que se encontra sujeita aos riscos que sao objeto do contrato, nos termos acordados;
Seguradora - Entidade legalmente autorizada a exercer a atividade seguradora e que subscreve, com o
Tomador do Seguro, o Contrato de Seguro;
Sinistro - O facto futuro, incerto e independente da vontade do Tomador do Seguro/Segurado que determine
o funcionamento das coberturas previstas na Apolice;
Tomador do Seguro - Pessoa que celebra com a Seguradora o Contrato de Seguro e é responsavel pelo
pagamento dos prémios;
Trabalhador Independente - Corresponde a iy Empresério em nome individual com rendimentos decorrentes
do exercicio de qualquer atividade comercial ou industrial; ou ii) Titular de estabelecimento individual de
responsabilidade limitada; ou iiiy Trabalhador independente economicamente dependente;
Trabalhador Economicamente Dependente - Corresponde ao trabalhador independente que prestou servico
maioritariamente a uma entidade contratante e que dela recebeu mais de 50% (cinquenta por cento) do valor
total anual dos rendimentos da sva atividade independente, nos Gltimos 12 (doze) meses anteriores ao da
cessacao do contrato de prestacao de servigos, e com a seguinte condicao: Beneficiem do subsidio por
cessacao de atividade. O subsidio de cessacao de atividade consiste num valor em dinheiro que é pago
mensalmente aos trabalhadores independentes economicamente dependentes que ficaram desempregados
devido a cessacao involuntédria do contrato de prestacao de servicos com a entidade contratante, que se



L .| BNP PARIBAS

’ cetelem CARDIF

e — =1 i emailnrasrscia
encontrem inscritos para emprego no Centro de Emprego. O subsidio por cessacao de atividade destina-se a
compensar a perda de rendimentos dos trabalhadores independentes economicamente dependentes;
Trabalho por Conta de Outrem - Prestacao de uma atividade profissional remunerada, como trabalhador
dependente, a uma entidade empregadora, sob a auvtoridade e direcao desta, através do estabelecimento de
um contrato individual de trabalho, sujeito a legislacdo portuguesa e desde que nao se encontre no periodo
experimental e esteja inscrito na Seguranga Social;
Trabalho por Conta Prépria - A prestacao de uma atividade profissional remunerada, que nao se encontre
abrangida pela definicao de Trabalho por Conta de Outrem,
Valor Venal - Valor de substituicao do bem seguro, imediatamente antes de ocorréncia do sinistro;
Veiculo - Para efeitos do contrato de seguro que inclua a cobertura de perda total do veiculo, considera-se
“veiculo” 0 automdvel ou moto, novo ou usado, ligeiro de passageiros ou comercial com (i) peso bruto inferior
a 3500Kgs, (ii) idade igual ou inferior a 14 (catorze) anos e (iii) Valor Venal inferior a € 120.000.00 (cento e
vinte mil euros), cuja aquisicao € financiada através do Contrato de Financiamento Automovel.

Artigo 2° - Partes
Quem intervém neste contrato?

Seguradoras: Cardif Assurance Vie - Sucursal em Portugal, NIPC n.° 980 147913, autorizada a exercer a
atividade seguradora em Portugal no ramo vida, através da auvtorizacdo n. 1138 e Cardif Assurances Risques
Divers - Sucursal em Portugal, NIPC n.° 980 148 243, autorizada a exercer a atividade seguradora em Portugal
no ramo nao vida, através da auvtorizacao n. 1139, ambas com sede em Boulevard Haussemann 1 - Paris e com
sucursal em Portugal, sita na Torre Ocidente - Rua Galileu Galilei, n® 2, 10° piso, Benfica, 1500-392, em Lisboa
e sujeitas a supervisao da Autoridade de Supervisao de Seguros e Fundos de Pensoes.

Tomador do Seguro/Segurado: A(s) pessoa(s) identificada(s) nas Condi¢bes Particulares/Proposta de
Subscricao.

Mediador do Seguro: BNP Paribas Personal Finance, S. A, com sede em Franga sita em 1 Boulevard Haussmann,
75318 Paris Cedex 09 e Sucursal em Portugal, sita na Torre Ocidente, Rua Galileu Galilei, n® 2 8° Piso, 1500-392
Lisboa, NIPC/matricula na Conservatéria do Registo Comercial de Lisboa sob o nimero 980 677 750, registado
junto do Banco de Portugal sob o codigo n° 848 (consulta disponivel em www.bportugal.pt), junto do ORIAS
(Organisme pour le Registre des Intermédiaires en Assurance, Banque et Finance) (consulta disponivel em
www.orias.fr) e junto da Autoridade de Supervisao de Seguros e Fundos de Pensdes, desde 07-11-2019, sob o
numero 07023128 (consulta disponivel em www.asf.com.pt) encontrando-se autorizado a exercer a atividade de
distribuicao de seguros em Portugal ao abrigo do regime comunitdrio da liberdade de estabelecimento para o0s
ramos vida e ndo-vida. O mediador integra o grupo BNP Paribas e o respetivo capital social € detido em 100%
pelo banco francés BNP Paribas, que também detém 100% do capital social das seguradoras francesas Cardif
Assurances Risques Divers e Cardif Assurance Vie, as quais atuam em Portugal através de sucursal. No presente
Contrato de Seguro, o mediador exerce a atividade de distribuicdo de seguros, na qualidade de mediador de
seguros, em nome e por conta da Cardif, e a sua atividade passa pela interveng¢ao na celebragdo do contrato de
seguro e/ou prestacdo de assisténcia na sua vigéncia. No ambito de outros produtos, o mediador trabalha com
outras seguradoras (0 Segurado poderd encontrar informacao acerca das outras seguradoras com as quais o
mediador trabalha em https://www.cetelem.pt/) e ndo tem uma obrigacao contratual de exercer a atividade de
distribuicdo de seguros exclusivamente para a Cardif ou para outras seguradoras. O mediador ndo presta
aconselhamento, i.e., nao formula recomendacoes personalizadas a Pessoa Segura. O mediador estd autorizado
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a receber prémios para serem transferidos para a Cardif, mas nao tem poderes para celebrar contratos de seguro
em seu nome. A remunera¢ao do mediador em contrapartida da atividade de distribuicdo de seguros consiste
numa comissao paga pela Cardif, correspondente a uma percentagem sobre o prémio de seguro pago pelo cliente,
a que pode acrescer uma comissao adicional. O segurado poderd solicitar informagdo sobre a remuneragdo do
mediador. O Mediador, BNP Paribas Personal Finance, S.A, poderd intervir por intermédio de outro mediador, o
gual atuard em nome e por conta do BNP Paribas Personal Finance, S.A,, nos termos que vierem a ser acordados
entre ambos. Caso assim aconteca, o mediador através do qual o BNP Paribas Personal Finance, SA. intervém
encontrar-se-a melhor identificado em documento complementar disponibilizado junto com o Contrato, que fard
parte do presente Contrato para os devidos efeitos legais. O BNP tem implementadas politicas de tratamento de
clientes e de gestao de reclamagoes, as quais podem ser consultadas em https://www.cetelem.pt/.

Beneficiario: O Beneficiario encontra-se identificado, para cada cobertura, nas condicdes especiais do
presente contrato de seguro.

Segurancga Financeira: A Cardif estd sujeita a obrigacoes legais e regulamentares em relacao ao combate ao
branqueamento de capitais, ao financiamento do terrorismo, ao congelamento de ativos e ao combate a
corrupcao. Estas obrigacoes serao implementadas antes da conclusao da subscricao e ao longo da vida do
seguro.

Devem-se cumprir 0s seguintes requisitos:

- ldentificar o Tomador do Seguro, beneficidrio efetivo, segurado ou segurados do contrato;

- Proceder a uma andlise cuidadosa das transacoes efetuadas ao abrigo do contrato.

Para cumprir estas obrigacoes o Segurador, Cardif, pode recolher todas as informacoes relevantes e, se for
caso disso, documentacao comprovativa. O Tomador do Seguro/Segurado, concorda em fornecer todas as
informacoes e documentacgao de apoio solicitadas. Se a Cardif ndo obtiver a informacao e documentacao
necessdrias, tem a obrigacao de nao concluir a subscricao do seguro. Além disso, a Cardif ndo aceita
quaisquer transacdes em numerario.

Sangdes internacionais: Como subsididria do Grupo BNP PARIBAS, a Cardif cumpre com todas as sanc¢oes
econdmicas e comerciais ou medidas restritivas (proibigoes e restricoes ao comércio de bens, tecnologias
ou servigos especificos com determinados paises, medidas a congelar fundos e recursos econémicos,
restricoes ao acesso a servicos financeiros) decididos, administrados, impostos ou aplicados pelo Conselho
de Seguranca das Nacoes Unidas, pela Uniao Europeia, pelo Departamento do Tesouro dos Estados Unidos
responsaveis pelo controlo de ativos estrangeiros (Office of Foreign Assets Control of the U.S. Department
of the Treasury (OFAC), U.S. Department of State, ou qualquer outra autoridade competente com poder de
emitir tais sancoes.

Data efetiva das garantias: No entanto, o contrato nao sera celebrado se o Tomador do Seguro estiver sujeito
a medidas restritivas ou ao congelamento de ativos ao abrigo do Regulamento Europeu n° 2580/2001, de
27 de dezembro de 2001.

Limitacao de garantias ou liquidagcao de garantias: O Segurador nao concedera qualquer garantia, beneficio
ou pagamento ao abrigo do Contrato, desde que a aplicacao dessa garantia, a prestacao desse beneficio ou
pagamento a exponha a uma san¢ao, proibicao ou restricao resultante de qualquer lei ou regulamento das
Nacoes Unidas ou da Uniao Europeia em relacao a san¢oes econdémicas, ou qualquer outra regra ou lei em
relacao a sancdes econdmicas ou comerciais.
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Artigo 3° - Objeto do contrato

3.1. 0 que cobre este seguro facultativo?
0 previsto nas Condicoes Especiais (consoante as coberturas de cada apdlice).

3.1.1. Até quando estou coberto?
As coberturas de Morte (M), Invalidez Absoluta e Definitiva (IAD), Hospitalizacao (H) e Substituicao de
Chaves (SC) podem ser ativadas até aos 70 anos.

As coberturas de Incapacidade Tempordria para o Trabalho (IT), Desemprego Involuntario (DI), Desemprego
Involuntdrio de Trabalhadores Independentes (DITI), podem ser ativadas até a idade legal da reforma.

A cobertura Perda Total do Veiculo (PTV) poderd ser ativada até o veiculo atingir 15 anos de idade, contados
da data do primeiro registo.

3.2. Qual o capital seguro?

Em caso de ocorréncia de um sinistro, a Seguradora pagara o valor previsto nas Condicdes
Especiais e/ou CondicOes Particulares/Certificado de Seguro nos termos e durante o periodo af
definidos.

Este valor ndo podera ultrapassar os Capitais Maximos definidos.

Nao existe reparticdo dos capitais seguros, ou seja, em termos gerais, cada cobertura tem um
capital seguro associado. No entanto, ndo poderd haver utilizacdo de um capital seguro de uma
cobertura que nado tenha sido utilizado para outra.

O capital seguro das coberturas que integram o Contrato é determinado em funcdo do capital
em divida no Contrato de Financiamento Automdvel. O contrato de seguro encontra-se ligado
ao Contrato de Financiamento Automdvel na medida em que a respetiva duracao depende da
duracdo do Contrato de Financiamento Automdvel, cessando automaticamente quando este
cessa.

Artigo 4° - Condicdes de Elegibilidade
Em que condicdes se pode contratar este seguro?

As condigdes de elegibilidade comuns para as coberturas Morte (M), Invalidez Absoluta e Definitiva (1AD),
Incapacidade Temporaria para o Trabalho (IT) e Hospitalizagao (H) sao as seguintes:

) Ter entre 18 e 65 anos de idade (inclusive);

i) Caso se trate de um Contrato de Financiamento Automdvel cléssico: Ter celebrado um Contrato de
Financiamento Automdvel com o BNP Paribas Personal Finance, Sucursal em Portugal com a duragao
maxima de 120 (cento e vinte) meses;

iii) Caso se trate de um Contrato de Financiamento Automdvel baldo: Ter celebrado um Contrato de
Financiamento Automdvel com a duragdo mdxima de 60 (sessenta) meses com o BNP Paribas Personal
Finance, Sucursal em Portugal;

iv) N&o ter estado doente ou em situagdo de invalidez nos dltimos 12 (doze) meses;




L=/ BNP PARIBAS

® cetelem BNE P

---------------- =] & sepuradura carceira
V) Assinar as Declaragdes constantes das Condi¢des Particulares/Proposta, as quais, uma vez assinadas,
fazem prova plena sobre o seu contetdo.

As condigdes de elegibilidade comuns para as coberturas de Desemprego Involuntario (DI), e Desemprego
Involuntario de Trabalhadores Independentes (DITI), sao as seguintes:

) Ter entre 18 e 65 anos de idade (inclusive);

i) Caso se trate de um Contrato de Financiamento Automdvel cléssico: Ter celebrado um Contrato de
Financiamento Automdvel com o BNP Paribas Personal Finance, Sucursal em Portugal com a duragao
maxima de 120 (cento e vinte) meses;

iii) Caso se trate de um Contrato de Financiamento Automdvel baldo: Ter celebrado um Contrato de
Financiamento Automdvel com a duragao mdxima de 60 (sessenta) meses com o BNP Paribas Personal
Finance, Sucursal em Portugal;

iv) Para a cobertura de Desemprego Involuntdrio, deverd ser trabalhador por conta de outrem, isto € ter
celebrado um contrato de trabalho com ou sem termo ao abrigo de um contrato de trabalho sob a lei
portuguesa, sem ter conhecimento de uma possivel situacao de desemprego conforme definida para 0s
efeitos da presente Apdlice;

V) Para a cobertura de Desemprego Involuntdrio de Trabalhadores Independentes, deverd ser
trabalhador independente sem ter conhecimento de uma possivel situacao de desemprego, e ser
empresdrio em nome individual com rendimentos decorrentes do exercicio de qualquer atividade
comercial ou industrial, ou titular de estabelecimento individual de responsabilidade limitada, ou
trabalhador independente economicamente dependente;

Vi) Assinar as DeclaracOes constantes das Condi¢Oes Particulares/Proposta, as quais, uma vez assinadas,
fazem prova plena sobre o seu contetdo.

As condigoes de elegibilidade comuns para as coberturas de Substituicao de Chaves (SC), e Perda Total do
Veiculo (PTV), sao as seguintes:

) Ter entre 18 e 65 anos de idade (inclusive);

i) Caso se trate de um Contrato de Financiamento Automdvel cléssico: Ter celebrado um Contrato de
Financiamento Automdvel com o BNP Paribas Personal Finance, Sucursal em Portugal com a duragao
mdxima de 120 (cento e vinte) meses;

iii) Caso se trate de um Contrato de Financiamento Automdvel baldo: Ter celebrado um Contrato de
Financiamento Automdvel com a duragao mdxima de 60 (sessenta) meses com o0 BNP Paribas Personal
Finance, Sucursal em Portugal;

iv) Para a cobertura de Perda Total do Veiculo, o veiculo deverd ter (i) peso bruto inferior a 3500Kgs, (ii)
idade igual ou inferior a 14 (catorze) anos e (iii) Valor Venal inferior a € 120.000.00 (cento e vinte mil
euros), cuja aquisi¢ao € financiada através do Contrato de Financiamento Automdvel,

V) Assinar as DeclaracOes constantes das Condi¢Oes Particulares/Proposta, as quais, uma vez assinadas,
fazem prova plena sobre o seu conteddo.

Artigo 5° - Exclusdes Gerais
Quais 0s casos em que nao estou coberto?
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Existem exclusdes gerais, comuns a todas as garantias.
Ficam excluidos do ambito de aplicacao do presente contrato, os sinistros decorrentes das
seguintes situagoes, além dos previstos nas condigdes especiais:

i) Sinistro verificado antes da celebragao do contrato de seguro;

i) Sinistro resultante de afecao/situacao existente a data da celebragdo do Contrato de
Seguro pelo Tomador do Seguro e do qual tenha o0 mesmo conhecimento, exceto para
a cobertura de Morte,

iii) Sinistro verificado durante o periodo de caréncia, caso 0 mesmo seja previsto e/ou
definido nas CondicGes Especiais;

iv) Qualquer ato fraudulento, cometido de ma-fé ou criminoso cometido intencionalmente
pelo segurado e seus familiares até o terceiro grau;

v) Afecao/situacao provocada/criada voluntariamente pelo Tomador do Seguro/Segurado;

vi) Sinistros cobertos por outro contrato de seguro;

vii) Danos causados por inundacdes, terremoto, erup¢ao vulcanica, agées em tempo de
paz pelas forcas armadas ou forcas de seguranca, atos de guerra civil ou internacional,
manifestacdes ou greves e eventos declarados pelo governo como uma catastrofe
nacional, bem como qualquer risco extraordinario coberto pelo consdrcio de
compensacao de seguro e danos resultantes da energia nuclear;

viii) Guerra, guerra civil, insurreicao, rebeliao, revolucao, terrorismo, convulsao social ou
alteracdo da ordem publica;

ix) Sinistro resultante de reacao ou radiagao nuclear ou contaminacao radioativa,

x) Sinistro resultante de tremores de terra ou riscos catastroficos da natureza.

Artigo 6° - Ambito Territorial
O previsto nas Condicoes Especiais.

Artigo 7° - Celebracao do Contrato

A partir de quando é que este seguro fica ativo?

Para que o contrato de Seguro fique ativo, e salvo se acordado de outra forma, deve enviar o Boletim de Adesao,
gue funciona como Proposta de Seguro, devidamente preenchido e com a documentagao necessdria, ao cuidado
da Seguradora. Este envio pode ser feito no local indicado pela Seguradora ou através de qualquer outro meio
gue esta indigue.

Passados 14 (catorze) dias da rececao do Boletim de Adesao/Proposta de Seguro por parte
da Seguradora, o0 mesmo fica ativo, salvo indicacao em contrario por parte da mesma. Se o
contrato for celebrado de acordo com o regime juridico dos contratos a distancia, 0 mesmo considera-se
celebrado quando ambas as partes estiverem de acordo.
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Artigo 8°- Vigéncia do Contrato

Qual a duragao deste seguro?

0 seguro € vdlido desde as 00 horas do dia imediatamente seguinte aquele em que foi celebrado até ao dia 31
de dezembro do mesmo ano. A partir dessa data € renovado todos 0s anos automaticamente por periodos anuais.
Caso a Seguradora ou o Tomador do Seguro nao queiram manter o seguro, devem
comunicar esta intencao de nao renovar por escrito ou por outro meio do qual fique registo

duradouro com a seguinte antecedéncia:

e 30 (trinta) dias face ao termo inicial ou da renovacao em curso.
Artigo 9° - Cessagao do Contrato de Seguro
9.1. Em que situacdes termina o seguro?

O contrato de seguro fica sem efeito por caducidade, revogacao, dendncia ou resolucao.
As coberturas ficam sem efeito caso ocorra alguma destas situagoes:

e Quando o contrato de seguro termina; ou

e Quando o Contrato de Financiamento Automaovel termina; ou

e Quando sao atingidos os limites maximos de idade para todas as coberturas; ou
e Quando seja atingido o capital maximo garantido para cada cobertura; ou

e (aso exista incumprimento no pagamento dos prémios.

9.2. Livre Resolucao
Se pretender, pode cancelar o contrato sem apresentar qualquer justificacdo, enviando
uma comunicagao por escrito ao cuidado da Seguradora, nas seguintes situagoes:

e Nos seguros de vida e acidentes pessoais, nos 30 (trinta) dias apds a rececao da apélice;
e Nos contratos de seguro celebrados a distancia fora do ambito da alinea anterior, nos

14 (catorze) dias apds a data da rececao da apélice.

O prazo acima indicado conta-se a partir da data de celebracao do contrato, desde que o
Tomador de Seguro disponha, nessa data, em papel ou outro suporte duradouro, de todas
as informacoes relevantes sobre 0 seu seguro.

Caso nao lhe seja entregue a apodlice aquando da celebracao do contrato ou no prazo de
14 (catorze) dias, pode resolver o contrato a qualquer momento. Esta cessagao tem efeito
retroativo e tera direito a devolucao da totalidade do prémio pago.

Se tiverem sido entregues/recebidas quaisquer quantias a titulo de pagamento do servico,
ficam as partes obrigadas a restituicao das mesmas no prazo de 30 (trinta) dias a contar
do envio/rececao da notificacao da livre resolugao.
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Artigo 10° Prémio

10.1. Célculo do Valor:
Calculado pela Seguradora com base nas taxas previstas nas Condicoes Especiais. A base de célculo do
prémio mantém-se constante ao longo do Contrato.

10.2. Modalidades de Pagamento:

O prémio serd pago pelo Tomador do Seguro a Seguradora, através de débito direto na conta do Tomador
do Seguro, ou através de outra forma prevista na lei e identificada nas Condicoes Particulares/Certificado
de Seguro, nos prazos e com a periodicidade definida nas Condicoes Particulares/Certificado de Seguro. A
anulacao do débito equivale a falta de pagamento do prémio.

10.3. Critério de ajustamento do prémio: nao aplicdvel uma vez que o prémio € calculado no inicio do Contrato.

10.4. Falta de pagamento:
Em caso de falta de pagamento do prémio por parte do Tomador do Seguro, o Beneficiario pode

fazer-se substituir aquele no cumprimento dessa obrigagcao, num prazo nao superior a 30 (trinta)
dias contado do seu vencimento, sem que a Seguradora possa recusar 0 seu pagamento ou a
cobertura de sinistros ocorridos entre a data do vencimento e a data do pagamento do prémio.

0 que acontece no caso de falta de pagamento do prémio?

a) No caso de Garantias Nao Vida (seguros de pessoas ou seguros de danos): O nao
pagamento do prémio inicial ou da primeira mensalidade do prémio implica que 0 seguro fique
automaticamente sem efeito, ou seja, da-se a resolucdo automatica do contrato de seguro. O
nao pagamento do prémio e de anuidades subsequentes, ou da primeira fracdo deste, na data
do vencimento, impede a prorrogacao do contrato de seguro. O nao pagamento de uma fracao
do prémio no decurso de uma anuidade, produz a resolucdo automatica do contrato de seguro
na data do respetivo vencimento.

b) No caso de Garantias Vida e Coberturas Complementares: O nao pagamento do prémio até
a data de vencimento confere a Seguradora o direito de cancelar o contrato. Neste caso, nao
podera pagar posteriormente 0s valores do prémio que nao foram pagos e repor o contrato em
vigor.

10.5. Alteracoes ao Prémio
O prémio de seguro pode ser alterado?

Sim. A Seguradora pode alterar as taxas ou valor do prémio. Contudo, o0 Tomador do Seguro sera
obrigatoriamente informado(a) por escrito dessas mesmas alteracdes com, pelo menos, 60
(sessenta) dias de antecedéncia sobre a data da aplicacao das alteragoes.

As alteracdes aos prémios de seguro s6 podem acontecer caso se verifique:
e Sinistralidade superior ao que foi previsto inicialmente;
e Alteracdo das taxas de encargos legais que incidam sobre os prémios.
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Caso discorde das alteragées comunicadas, o Tomador do Seguro podera cancelar o contrato, informando a
Seguradora por carta registada com, pelo menos, 30 (trinta) dias de antecedéncia sobre a data da aplicagao
das novas taxas.

Artigo 11° - Participacao de Sinistros

11.1. Como participar um sinistro?

e Apds sofrer algum dos imprevistos ou acontecimentos cobertos por esta apdlice, o
Tomador/Segurado ou quem o represente devera informar a Seguradora no prazo
maximo de 8 (oito) dias a contar daquele em que tenha conhecimento do sinistro;

e A Seguradora informd-lo(a)-a sobre quais os impressos a preencher para declarar oficialmente o

sinistro e a documentacao necessdria que comprove a Situacao que deu origem ao mesmo
(circunstancias, causas e consequéncias);

e Apds enviar toda a documentacao necessaria, a Seguradora ird proceder a sua analise
e aceitar ou recusar o sinistro, dentro do prazo-limite de 30 (trinta) dias;
e Em casos excecionais, poderd ser solicitado o envio de documentos ou exames adicionais,

imprescindiveis para a andlise da sitvacao. As despesas para obtencao dos mesmos sao da
responsabilidade do Segurado ou de quem o represente;

e Se o sinistro estiver coberto, a Seguradora ird realizar todos os pagamentos diretamente aos
respetivos Beneficiarios, em funcao dos periodos declarados e justificados.

Na participacao devem ser explicitadas as circunstancias da verificagao do Sinistro, as
eventuais causas da sua ocorréncia e respetivas consequéncias. O Tomador do

Seguro/Segurado deve igualmente prestar a Seguradora todas as informagcdes relevantes
que esta solicite relativas ao Sinistro e as suas consequéncias.

A participacao de um sinistro nao suspende, nem isenta 0 Tomador do Seguro de continuar a cumprir,
pontualmente, com as obrigacoes resultantes do presente Contrato, bem como as do Contrato de
Financiamento Automdvel a que este se encontra Ligado. Pelo que, até decisao da Seguradora em contrério,
deverd continuar a pagar as prestacoes inerentes a0s mesmos.

11.2. Contactos para declarar um sinistro:

Para declarar um sinistro pode contactar-nos, através do numero: (+351) 210 054 124

(chamada para a rede fixa nacional) disponivel de 22 a 62 feira das 09:00h as 18:00h, ou

através do e-mail: servicoapoiocliente@cardif.com, ou através da morada: BNP Paribas
Cardif - Torre Ocidente, Rua Galileu Galilei, n °2, 10B, 1500-392 Lisboa

11.3. Em caso de sinistro que documentos deve enviar para a Seguradora (sem prejuizo de outros que possam
vir a ser solicitados)?




2 getelem Fall BNP PARIBAS

................ =

& sepuradora sarceira

I. Para Sinistros de Morte (M):

- Certidao de 6bito;

- Relatdrio da autdpsia;

- Questiondrio médico preenchido pelo médico de familia ou médico assistente do Segurado;
- Relatdrio policial ou auto de noticia, em caso de acidente.

Il. Para Sinistros de Incapacidade Absoluta e Definitiva (IAD):

- Copia da comunicacdo da deliberacao da comissao da junta médica emitida pelo Centro Regional de
Segurancga Social ou da ADSE a que o Segurado terd sido submetido comprovando a situagdo de invalidez;
- Questiondrio médico preenchido pelo médico de familia ou médico assistente do Segurado;

- Copia do auto policial ou auto de noticia em caso de acidente;

- Cdpia de toda a documentacao clinica relativa ao Segurado relevante para 0 processo.

lll. Para Sinistros de Incapacidade Temporaria para o Trabalho (IT):

-Copia de todos os certificados de Incapacidade Tempordria (Baixas) emitidos pelo médico do Centro de
Saude (ou pela Companhia de Seguros caso se trate de acidente de viag¢do ou de trabalho) ou dos atestados
médicos passados por médico particular (caso o Segurado seja funciondrio/a publico/a);

- Declaracdo emitida pela entidade patronal (trabalhadores por conta de outrem),

- Copia da folha guia de pagamento a Seguranca Social com data imediatamente anterior a data de inicio
da baixa (trabalhadores por conta propria);

- Questiondrio médico preenchido pelo médico de familia ou médico assistente do Segurado.

IV. Para Sinistros de Hospitalizagao (H):

- Atestado médico;

- Extrato de contribuicdes emitido pelo Instituto da Seguranga Social I.P ou por outro sistema de
previdéncia similar;

- Relatdrio policial da ocorréncia em caso de acidente;

- Copias do relatorio hospitalar e alta hospitalar.

V. Para Sinistros de Desemprego Involuntario (DI):

- Copia do Modelo RP 5044-DGSS preenchido e carimbado pela entidade patronal;
- Extrato de remuneracdes emitido pelos servi¢os da Seguranga Social ou da ADSE;
- Declaragao de inscricdo no Centro de Emprego;

- Copia do cartao de contribuinte do Segurado.

VI. Para Sinistros de Desemprego Involuntario de Trabalhadores Independentes (DITI):

- Sentenca de declaragao de insolvéncia, se aplicavel;

- Para os titulares de estabelecimentos individvais de responsabilidade limitada (EIRL):
Demonstracdes financeiras e parecer de Revisor Oficial de Contas relativas ao periodo em crise que
atestem a reduc¢do significativa do volume de negécios e que determine o encerramento da empresa ou a
cessacao da atividade para efeitos de Imposto sobre o Valor Acrescentado (IVA), traduzindo-se essa
reducao significativa do volume de negdcios:

i. Reducao do volume de faturagao da atividade igual ou superior a 40 % (quarenta por cento) nos 2 (dois)
anos imediatamente anteriores ao ano relevante;
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i. Apresentacao de resultados negativos contabilisticos e fiscais no ano relevante e no ano imediatamente
anterior.
- Para empresarios em nome individval (ENI):
a) Com contabilidade organizada: Demonstracdes financeiras e parecer de aprovacdo de Contabilista
Certificado sobre as mesmas, referentes ao periodo em crise; b) Sem contabilidade organizada:
Declaracao Modelo 3 do IRS.
- Em caso de caso de sitva¢do impeditiva da prossecucao da atividade do EIRL: declara¢do justificativa
e fundamentada emitida pelo Revisor Oficial de Contas que atesta a impossibilidade da prossecucao da
atividade.
- Em caso de sitvagao impeditiva da prossecugao da atividade do ENI: a) Com contabilidade organizada:
declaracdo justificativa e fundamentada emitida pelo Revisor Oficial de Contas que ateste e justifique a
impossibilidade de prossecu¢do da atividade; b) Sem contabilidade organizada: declaracao justificativa e
fundamentada emitida por um Contabilista Certificado que ateste e justifique a impossibilidade de
prossecucao da atividade.
- Em caso de perda de licenga administrativa para o exercicio da atividade: documento emitido pela
entidade administrativa que emitiu a licenca que ateste o motivo da nao renovacao da licenca
administrativa, sempre que esta seja exigida para o exercicio da atividade.

VII. Para Sinistros de Substituicao de Chaves por Roubo (SC):

- Cdpia do auto de participacdo do roubo as autoridades policiais que identifique a matricula do veiculo
do Segurado;

- Copia da fatura relativa a substituicao das chaves com a identificacdo do segurado e da matricula do
veiculo ao qual pertencem as chaves.

VIII. Para Sinistros de Perda Total do Veiculo (PTV):

- Copia do Contrato de Financiamento Automdvel do veiculo,

- Cépia do Documento Unico Automdvel/certificado de matricula do veiculo;

- Copia da carta verde respeitante a apélice do seguro obrigatério de responsabilidade civil automdvel
relativo ao Veiculo;

- Cdpia da apdlice do seguro obrigatério de responsabilidade civil automdvel relativo ao veiculo e de
quaisquer outros seguros celebrados pelo Segurado ou qualquer outra parte do presente contrato
suscetiveis de cobrir os danos resultantes do Sinistro em causa;

- Cdpia do auto de ocorréncia elaborado pelas autoridades policiais em caso de roubo (se aplicével),

- Copia dos exames toxicoldgicos realizados (se aplicavel);

- Copia do relatério do perito indicado pelo Segurador Automdvel no seguro obrigatério de
responsabilidade civil automdvel e/ou seguro de cobertura de danos préprios, se aplicdvel, relativo ao
Veiculo;

- Comprovativo dos montantes recebidos como indemnizacao, propria ou de terceiro, relativa ao Sinistro
em causa (se aplicavel),

- Comprovativo da alienag¢do do salvado (se aplicdvel);

- Nome completo, endereco e copia da Carta de Condugao do condutor do Veiculo a data do Sinistro (se
aplicavel).

11.4. Resposta da Seguradora
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A Seguradora compromete-se a dar uma resposta no prazo de 30 (trinta) dias apds a
rececao de todos os elementos necessarios a analise do sinistro. A Seguradora podera
solicitar ao Segurado qualquer documento ou exame ao estado de saude, que se Lhe afigure
necessario para a correta instrucio e analise do sinistro.

11.5. Falta de participacao do Sinistro

Na falta de participagdao do Sinistro, a Seguradora pode reduzir a prestacao devida
atendendo ao dano que lhe seja causado pelo incumprimento dos deveres fixados para o
Segurado indicados na presente cldausula. Caso esse incumprimento seja intencional (doloso)
e se dai resultar um dano significativo para a Seguradora, a cobertura em causa considera-
se perdida.

11.6. Pagamento de Indemnizagdes
Salvo o previsto em contrério no presente Contrato, sempre que entenda haver lugar ao pagamento de uma
indemnizacao, a Seguradora fa-lo-4 diretamente ao Beneficidrio.

11.7. Sub-rogacio
A Seguradora, uma vez paga a indemnizacao, fica sub-rogada até a concorréncia da quantia indemnizada,

em todos os direitos, acoes e recursos do Tomador do Seguro/Segurado contra terceiros responsaveis pelo
sinistro, obrigando-se o Tomador do Seguro/Segurado a realizar ou permitir 0 que necessdrio for para
efetivar esses direitos.

Artigo 12° - Reclamagdbes

Como apresentar uma reclamagao?

Caso nao esteja satisfeito(a) com o produto ou os servicos da Seguradora, poderd recorrer ac nosso
Departamento de Reclamacoes onde terd uma equipa empenhada na resolucao da suva situacao.

As Reclamagdes podem ser dirigidas:

e Diretamente a Seguradora: reclamacoes.pt@cardif.com ou através da morada: BNP Paribas Cardif -
Torre Ocidente, Rua Galilev Galilei, n.° 2, 10B, 1500-392 Lisboa; ou

e A Autoridade de Supervisdo de Seguros e de Fundos de Pensdes (ASF) consultando para o efeito o
website www.asf.com.pt.

As reclamagoes contra o mediador de seguro podem igualmente ser apresentadas junto da ASF. Em
qualquer um dos casos pode haver recurso aos tribunais judiciais ou a organismos de resoluc¢ao extrajudicial
de litigios.

Resolucao Alternativa de Litigios

Em caso de litigio, o consumidor pode recorrer a uma entidade de resolucao alternativa de litigios de
consumo. Considera-se competente para dirimir um litigio de consumo, a entidade de resolucao alternativa
de litigios de consumo do local da celebracdo do Contrato. Caso nao exista entidade de resolucao
alternativa de litigios com competéncia no local da celebracao do Contrato, o consumidor pode recorrer ao
Centro Nacional de Informacao e Arbitragem de Conflitos de Consumo, sito em Lisboa, com o seguinte
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endereco eletrénico: cniacc@unl.pt e disponivel na pdgina www.arbitragemdeconsumo.org. Mais
informacoes em www_consumidor.pt

INFORMAGAO COMPLEMENTAR LEGAL

1. Em que sitvagbes se pode resgatar, renunciar, aditar, transferir ouv transmitir o contrato?
Este contrato ndao confere os direitos de rendncia ou de resgate, nem € prevista a realizacao de
adiantamentos sobre a apdlice, nem a sua transferéncia, seja em que momento ou circunstancia for.

2. Quais os deveres da Seguradora e do Segurado?

Da Seguradora:

Pagar as indemnizacoes as quais for obrigada pelo presente Contrato, apds confirmacao do
enquadramento de cada Sinistro no &mbito e Garantias da mesma;

Guardar sigilo, nos termos da Lei, sobre todas as informacoes que Lhe sejam fornecidas pelo Tomador
do Seguro/Segurado, nomeadamente as referentes a situacao de crédito e ao estado de sadde.

Do Tomador do Seguro/Segurado:

Antes de aderir ao seguro deve declarar com exatidao todas as circunstancias que conheca e que
sejam significativas para a aprecia¢ao do risco pela Seguradora - Declaracao Inicial de Risco;
Responder com verdade e rigor as questoes que Lhe sejam colocadas pela Seguradora;

O indicado nas alineas anteriores é também aplicavel a circunstancias cuja mencao nao seja
solicitada em questiondrio eventualmente fornecido pela Seguradora para o efeito;

Comunicar as alteracoes do risco relativamente as informacoes dadas na Declaracao Inicial de Risco,
ao longo de toda a duracao do contrato de seguro;

Efetuar exames médicos que Lhe sejam solicitados pela Seguradora, quer aquando da celebracao do
contrato de seguro quer em caso de sinistro (o Segurado pode, a pedido, aceder aos dados médicos
dos exames realizados);

Fornecer a Seguradora os documentos necessdrios para a apreciacao do cumprimento das condicoes
de adesao ou da verificacao das circunstancias de um sinistro;

Comunicar a Seguradora a ocorréncia de qualquer sinistro coberto pela apdélice no
prazo maximo de 8 (oito) dias;
Comunicar a Seguradora, no prazo de 14 (catorze) dias a contar do conhecimento do
facto, todas as circunstancias que agravem o risco (ndo aplicavel aos seguros de
vida);
Contribuir para o ndao agravamento de qualquer situacao suscetivel de incrementar as
consequéncias de um sinistro eventualmente ocorrido. Para os seguros de danos, ainda:

o Em caso de sinistro, empregar 0s meios ao seu alcance para prevenir ou limitar os danos;

o Informar a Seguradora de outros contratos de seguro que cubram 0s mesmos riscos (ou seja,
que tenham as mesmas coberturas).
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e No caso de participagao de um sinistro, 0 Tomador do Seguro deve continuar a cumprir com as
obrigacoes quer do contrato de seguro, quer do financiamento, até que haja decisao da Seguradora
em contrario;

e Informar a Seguradora de outros contratos de seguro com 0 mesmo objeto do Contrato.

3. 0 que acontece em caso de omissoes ou inexatidoes por parte do Segurado?

Omissoes ou Inexatidoes Fraudulentas (dolosas)

e O incumprimento do dever de Declaracao Inicial de Risco previsto nos Deveres do
Segurado pode implicar a anulacao do seguro, mediante o envio de uma declaragao
por parte da Seguradora ao Segurado;

e (Caso nao tenha ocorrido nenhum sinistro, esta declaragio é enviada no prazo de 3
(trés) meses a contar do conhecimento do incumprimento;

e A Seguradora nao esta obrigada a cobrir 0 sinistro que ocorra antes de ter tido
conhecimento do incumprimento doloso ou durante os 3 (trés) meses subsequentes,
seguindo-se o regime geral da anulabilidade;

e A Seguradora tem direito a receber o prémio devido até ao final do prazo acima
referido (exceto se se comprovar que houve fraude ou negligéncia por parte do
mesmo);

e Se houver dolo por parte do Segurado, com o intuito de receber uma vantagem, a
Seguradora tem direito a receber o prémio até ao final do contrato.

Omissoes ou Inexatidoes Negligentes

O incumprimento por negligéncia do dever de declaragao inicial de risco previsto nos
Deveres do Segurado, permite a Seguradora, mediante declaragao a enviar ao Tomador do
Seguro, no prazo de 3 (trés) meses a contar do seu conhecimento:

e Propor uma alteragao do contrato, sendo que o Segurado tem 14 (catorze) dias para
comunicar a aceitacao;

o Cancelar o seguro, se nao for possivel a cobertura dos riscos tendo em conta o0s
factos omitidos ou declarados incorretamente.

O seguro é cancelado 30 (trinta) dias apds o envio da declaracao de cessagao ou 20 (vinte)
dias apds a rececdo pelo Tomador do Seguro da proposta de alteracdo, caso este nada
responda ou a rejeite.

O prémio é devolvido pro rata temporis, ou seja, o valor devolvido é proporcional ao periodo
de tempo em que o prémio foi pago e que ainda nao decorreu.
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Se antes do cancelamento ou alteragao do seguro ocorrer um sinistro que tenha sido influenciado pelo
facto omisso ou indicado incorretamente:
e A Seguradora cobre o sinistro no valor da diferenca entre o prémio pago e o prémio que deveria ter
sido pago;
e Se, apos conhecido o facto omisso ou declarado incorretamente, a Seguradora considerasse que, em
caso algum, teria celebrado o contrato, nao cobre o sinistro e fica apenas encarregue da devolucao
do prémio.

4. Legislacao Aplicavel
A este contrato aplica-se a legislacao portuguesa.

5. Foro
Para a resolucao de qualquer litigio ou diferendo relacionado com o presente contrato, é competente o foro
determinado pela legislacao aplicavel em vigor.

6. Acesso ao registo central de seguros:
Caso pretenda aceder a informacao relativa a seguros de vida e de acidentes pessoais com beneficidrios
em caso de morte do Segurado, o pedido pode ser feito junto da ASF.

7. Incontestabilidade

0 presente contrato baseia-se nas declaracoes da Seguradora e do Tomador do Seguro/Segurado, sendo
entendido que os intervenientes no contrato mencionaram, com inteira veracidade, todos os factos ou
circunstancias que permitem a exata aprecia¢ao do risco e que possam influir na aceitacao do seguro ou
na correta determinacao do prémio aplicavel. Impende sobre o Tomador do Seguro/Segurado o 6nus da
prova da veracidade de todas as svas declaracoes.

8. Investimento autonomo
O presente contrato nao da lugar a investimento auténomo.

9. Transmissao do contrato

Depende do consentimento da Seguradora.

10. Participacao nos resultados

O presente contrato nao prevé a atribuicao de participacdo nos resultados.

11. Regime fiscal

Nos termos do Cdodigo do IRS, os prémios de seguros de vida e de acidentes pessoais podem ser objeto de
deducao a coleta do imposto, nos casos de pessoas seguras com deficiéncia ou pessoas seguras que
desenvolvam profissoes de desgaste rapido, nas condi¢oes e limites previstos na lei. O Tomador do Seguro
deverd inteirar-se das regras fiscais aplicaveis no ano em que o prémio seja pago.

12. Dados Pessoais

Como parte da relacao de seguro, e como responsavel pelo tratamento de dados, a Seguradora € obrigada
a obter dados pessoais do Segurado, que estao protegidos pelo Regulamento (EU) n° 2016/679 do
Parlamento e do Conselho, que aprovou o Regulamento Geral sobre Protecao de Dados (RGPD).
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Os dados pessoais solicitados pela Seguradora sao obrigatdrios. Se os dados pessoais solicitados pela
Seguradora forem opcionais, isso serd indicado no momento da sua recolha. A recusa do Tomador do Seguro
em fornecer dados pessoais que sejam obrigatorios desde que sejam necessarios para o contrato ou para
responder a exigéncias regulatdrias, pode fazer com que a Seguradora se recuse a celebrar o contrato.

Os dados pessoais recolhidos pela Seguradora sao necessdrios para:

a) Cumprir as obrigagoes legais e regulamentares que lhe sao aplicaveis

A Seguradora usa os dados pessoais do Segurado para cumprir diversas obrigacoes legais e regulamentares,
incluindo: Prevencao de fraude de seguros; Prevencdo do branqueamento de capitais e financiamento do
terrorismo; Combate a fraude fiscal, cumprimento do controle tributdrio e obrigacoes de notificacao;
monitorizar e relatar riscos que a instituicao poderia incorrer; responder a um pedido oficial de uma
autoridade publica ou judicial devidamente auvtorizada.

b) Para elaborar um contrato com o Segurado ou para atvar a seu pedido, antes da contratagao

A Seguradora usa os dados pessoais do Segurado para celebrar e executar os contratos, incluindo: Defini¢ao
do perfil de risco de seguro do Segurado e as taxas correspondentes; Gestao de sinistros de seguros e
execucao de garantias contratuais; Fornecer ao Segurado as informagoes sobre os contratos da Seguradora;
Assisténcia e atendimento de pedidos; Avaliar se a Seguradora pode oferecer um contrato de seguro e sob
que condicoes.

¢) Para atender a interesses legitimos

A Seguradora usa os dados pessoais do Segurado para implementar e desenvolver 0s contratos de seguro,
melhorar sua gestao de risco e defender direitos legais, incluindo: Comprovativo de pagamento do prémio
ou contribuicao; Prevencao de fravdes; Gestao de IT, incluindo de infraestruturas (por exemplo: plataformas
compartilhadas) e continuidade de negdcios e seguranca de IT; Estabelecer modelos estatisticos individuais,
com base na andlise do nimero e ocorréncia de perdas, por exemplo, para ajudar a definir a pontvacao de
risco de seguro do Segurado; Estabelecer estatisticas agregadas, testes e modelos para pesquisa e
desenvolvimento, a fim de melhorar a gestao de risco do grupo de empresas da Seguradora ou para
melhorar os produtos e servicos existentes ou criar novos; Implementacao de campanhas de prevencao,
por exemplo, criacao de alertas relacionados com desastres naturais ou riscos de tréfego ou rodoviarios;
Formacao dos colaboradores da Seguradora através da gravacao de chamadas telefonicas recebidas e
efetuadas pelos seus call centers; Personalizacdao da oferta da Seguradora para o Segurado e de outras
entidades do BNP Paribas através de: Melhoria da qualidade dos contratos de seguro; Anincio dos contratos
de seguro que correspondam a situacao e perfil do Segurado. Podendo ser alcangado através de: Segmentar
0s prospetos e clientes da Seguradora; Andlise dos habitos e preferéncias do Tomador do Seguro nos varios
canais de comunicagao que a Seguradora disponibiliza (e-mails ou mensagens, visitas aos sites da Internet
da Seguradora, etc.); e, Combinar os dados dos contratos de seguro do Segurado ja subscritos ou para os
quais recebeu uma cotacao, com outros dados que a Seguradora detenha sobre ele (por exemplo, a
Seguradora pode identificar se o Segurado tem filhos, mas ainda nao possui seguro de protecao familiar);
Organizar competicoes de prémios, lotarias e campanhas promocionais.

Os dados pessoais do Titular da Apdlice podem ser agregados em estatisticas anénimas que podem ser
comunicadas as entidades do Grupo BNP Paribas para auxilid-las no desenvolvimento de negdcios. Nesse
caso, os dados pessoais do titular da apolice nunca serao divulgados e aqueles que receberem essas
estatisticas anénimas nao poderao verificar sva identidade.
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Para cumprir as finalidades acima mencionadas, a Seguradora s divulga os dados pessoais do Titular da
Apdlice aos seguintes individuos e entidades: Equipa encarregue da gestao dos contratos do Segurado;
Intermedidrios e parceiros para gestao de contratos de seguro; Cosseguradoras, resseguradoras e fundos
de garantia; Partes interessadas no contrato de seguro, tais como: tomadores de seguro, aderentes e
segurados, bem como seus representantes; Cessiondrios do contrato e beneficidrios da sub-rogacao;
Pessoas responsaveis por incidentes, vitimas, seus representantes e testemunhas. Instituicoes de
Seguranca Social quando envolvem reclamagoes de seguro ou quando a Seguradora fornece beneficios
complementares aos beneficios sociais; Entidades do Grupo BNP Paribas (por exemplo, o0 Tomador do
Seguro pode beneficiar de toda a gama de produtos e servigos do Grupo); Prestadores de servigos; Parceiros
bancdrios, comerciais e de seguros; Autoridades financeiras ou judiciais, drbitros e mediadores, agéncias
estatais ou orgaos publicos, mediante solicitacao e na medida permitida por lei; Certos profissionais
regulamentados, como profissionais de saide, advogados, notarios, curadores e auvditores.

Em caso de transferéncias internacionais com origem no Espaco Econdmico Europeu (EEE), em que a
Comissao Europeia tenha reconhecido um pais nao pertencente ao EEE com um nivel adequado de protecao
de dados, os dados pessoais do Titular serao transferidos nessa base. Nesta situacdo, nao é necessdria
qualquer autorizagao especifica.

Para transferéncias para paises nao pertencentes ao EEE cujo nivel de protecdo nao tenha sido reconhecido
pela Comissao Europeia, a Seguradora dependerd de uma derrogacao aplicdvel a situacao especifica (por
exemplo, se a transferéncia for necessdria para executar o contrato com o Segurado, em caso de pagamento
internacional) ou implementar uma das seguintes medidas para garantir a prote¢cao dos dados pessoais do
Segurado: Clausulas contratuais padrao aprovadas pela Comissdao FEuropeia; Se aplicavel, regras
corporativas vinculantes (para transferéncias internas de um grupo).

Se o Segurado desejar receber mais informacdes sobre o processamento dos seus dados pessoais pela
Seguradora, podera consultar o aviso de “protecao de dados” diretamente disponivel no seguinte endereco
http://www.bnpparibascardif.pt/privacidade.

Este Aviso contém todas as informagoes relativas ao processamento de dados pessoais que a Seguradora,
como responsavel pelo tratamento de dados, deve fornecer ao Segurado. Isso inclui as categorias de dados
pessoais processados, prazos de conservacgao e os direitos do Segurado.

d) Para qualquer reclamagao ou solicitagao de informagao, o Segurado pode entrar em contacto com:

1. Em primeiro lugar, o correspondente de protecdo de dados local da Seguradora enviando um e-mail
para: pt.encarregadoprotecaodados@cardif.com, ou através de correio postal para:

BNP Paribas CARDIF

Rua Galilev Galilei, Torre Ocidente, 10° B

1500-392 Lisboa

2. 0 encarregado de protecao de dados (DPO) do Grupo BNP Paribas enviando um e-mail para:
dpo.portugal@bnpparibas.com, ou através de correio postal para:

BNP Paribas

Torre Ocidente - Rua Galileu Galilei, n°2 - 13° Piso, 1500-392 Lisboa

12.1. Apresentagao de Participacao de Sinistro: Nomeadamente, ao apresentar um sinistro, 0 Tomador do
Seguro pode por vezes ser obrigado a fornecer a Seguradora dados relativos ao estado da sva saude.

12.2. Preenchimento de Declaracido de Boa Saude:
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Ao subscrever a apolice, o Segurado poderd por vezes ser obrigado a fornecer a Seguradora dados sobre o
estado de sva sadde, por exemplo, ao preencher uma declaracao de boa satde, um questionario médico ou
ao realizar formalidades médicas.

CONDICOES ESPECIAIS

A) COBERTURAS

l. APOLICE VIDA V1.25346/576:
MORTE (M), INVALIDEZ ABSOLUTA
E DEFINITIVA (IAD)

1. OBJETO DA APOLICE:

A presente Apolice garante, em caso de sinistro de morte ou invalidez absoluta e definitiva,
0 pagamento das prestacOes pecunidrias/valor em divida previstos no Contrato de
Financiamento Automodvel celebrado entre o Tomador do Seguro e a Entidade Financeira.

2. COBERTURAS:

i. MORTE (M): falecimento do Segurado motivado por acidente ou doenga clinicamente
comprovado.

ii. INVALIDEZ ABSOLUTA E DEFINITIVA (IAD): situacao fisica irreversivel, constatada
clinicamente, de acordo com a Tabela Nacional de Incapacidades (TNI) com um grau de
invalidez superior a 80% (oitenta por cento), motivada por causa alheia (derivada de um
acidente ou de doenca) a vontade do Segurado, e que implique a total impossibilidade, por
parte deste, de exercer qualquer atividade profissional remunerada.

3. AMBITO TERRITORIAL:
A presente apdlice € valida para Sinistros ocorridos em territorio portugués e no estrangeiro.

4, EXCLUSOES ESPECIFICAS:

As gerais e ainda as seguintes:

a) Suicidio ou tentativa de suicidio ocorrido durante o primeiro ano de vigéncia do Contrato
de Seguro;

b) Consumo de alcool, estupefacientes ou outras drogas nao prescritas, ou em doses nao
prescritas, por qualquer médico;

¢) Participacao voluntaria do segurado em desafios, disputas ou rixas suscetiveis de por a
sua integridade fisica em risco, salvo em situacdo de legitima defesa ou tentativa de
salvamento de pessoas ou bens;
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d) Pratica de qualquer desporto a nivel profissional ou de risco particularmente elevado
(p. Ex.: alpinismo, paraquedismo, artes marciais, desportos de inverno, boxe, tauromaquia,
espeleologia, caga grossa e outros de semelhante nivel de periculosidade), bem como a
participacao em competicoes de veiculos motorizados ou aeronaves;

e) Utilizacao de veiculos motorizados de duas rodas, como condutor ou passageiro, sem
uso de capacete de protecao;

f) Conducao de qualquer veiculo motorizado sem habilitacao legal para o efeito.

5. IDADES MAXIMAS DE COBERTURA DE SINISTRO: 70 anos (inclusive).

6. FUNCIONAMENTO DAS GARANTIAS:

Em caso de Morte (M) ou Invalidez Absoluta e Definitiva (IAD) do Segurado, a Seguradora
pagara a Instituicdo de Crédito (IC) o capital em divida que o Tomador do Seguro tiver
perante a IC a data de ocorréncia do sinistro, até ao montante maximo de € 120.000 (cento
e vinte mil euros).

Em caso de (M) e (IAD), uma vez que 0 objeto do contrato de seguro é, em caso de sinistro,
a garantia do pagamento do valor em divida previsto no Contrato de Financiamento
Automovel, quando os dois Segurados (quando existam) se encontrem numa Situacao de
sinistro em simultaneo, a Seguradora apenas pagara a IC o correspondente ao capital em
divida a data da ocorréncia do Sinistro, sempre tendo como limites maximos 0s abaixo
referidos.

7. MAXIMOS DE INDEMNIZACAO/CAPITAL SEGURO: € 120.000 (cento e vinte mil euros).

8. CARENCIA: Quando o capital seguro corresponder a um montante compreendido no
intervalo entre € 100.000,01 (cem mil euros e um céntimo) e € 120.000,00 (cento e vinte
mil euros), aplicar-se-a um periodo de caréncia de 3 (trés) meses.

9. FRANQUIA: nao aplicavel.

10. REQUALIFICACAO: nio aplicavel.

II.__APOLICE __ VIDA __ V1.25346/576:
INCAPACIDADE TEMPORARIA PARA 0
TRABALHO (IT)

1. OBJETO DA APOLICE

A presente Apdlice garante, em caso de sinistro incapacidade temporaria do Segurado, o
pagamento das prestacOes pecunidrias/valor em divida previstos no Contrato de
Financiamento Automodvel celebrado entre o Tomador do Seguro e a Entidade Financeira.



2 getelem Fall BNP PARIBAS

................ =

& sepuradora sarceira

2. COBERTURA:

INCAPACIDADE TEMPORARIA PARA O TRABALHO (IT): situacio fisica reversivel, constatada
clinicamente, motivada por causa alheia (derivada de um acidente ou de doenga) a vontade
do Segurado e que implique a total impossibilidade, por parte deste de exercer a sua
profissao.

3. Ambito Territorial: A presente apdlice é valida para Sinistros ocorridos em territério portugués e no
estrangeiro.

4. EXCLUSOES ESPECIFICAS:

As gerais e ainda as seguintes:

a) Tentativa de suicidio durante o primeiro ano de vigéncia do contrato de seguro;

b) Consumo de alcool, estupefacientes ou outras drogas nao prescritas, ou em doses nao
prescritas, por qualquer médico;

¢) Participagdo voluntdria do segurado em desafios, disputas ou rixas suscetiveis de por a
sua integridade fisica em risco, salvo em situagdo de legitima defesa ou tentativa de
salvamento de pessoas ou bens;

d) Pratica de qualquer desporto a nivel profissional ou de risco particularmente elevado
(p. Ex.: alpinismo, para-quedismo, artes marciais, desportos de inverno, boxe,
tauromagquia, espeleologia, caca grossa e outros de semelhante nivel de periculosidade),
bem como a participacao em competi¢cdes de veiculos motorizados ou aeronaves;

e) Utilizacao de veiculos motorizados de duas rodas, como condutor ou passageiro, sem
uso de capacete de protecao;

f) Conducao de qualquer veiculo motorizado sem habilitacao legal para o efeito;

g) Parto, gravidez ou interrupgao voluntaria ou espontanea da gravidez;

h) Nao se encontrar a desenvolver qualquer atividade profissional remunerada,
devidamente comprovada, nos 12 (doze) meses anteriores a data do sinistro;

i) Quaisquer tratamentos, situacoes ou intervencgoes, a pedido do Segurado, por razoes
estéticas.

5. IDADES MAXIMAS DE COBERTURA DE SINISTRO: idade legal da reforma.

6. FUNCIONAMENTO DA GARANTIA:

Em caso de Incapacidade Temporaria para o Trabalho (IT) do Segurado por um periodo
superior a 1 (um) més, e decorrido 1 (um) més ou 3 (trés) meses, consoante 0 montante
em causa do capital seguro, ap0s a data de celebracao do presente Contrato de Seguro, a
Seguradora pagara a Instituicao de Crédito (IC) o valor correspondente ao reembolso
mensal da prestacao estabelecida no Contrato de Financiamento Automdvel enquanto se
mantiver a situacao, pagando até ao limite de 12 (doze) mensalidades por sinistro e
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maximo de 36 (trinta e seis) mensalidades por contrato, sempre tendo como Limite maximo
mensal o valor correspondente a € 2.400 (dois mil e quatrocentos euros).

Caso o Segurado tenha contratado inicialmente o produto de seguro “SEGURO AUTO
PROTECAO BASE+", o periodo de caréncia é contado desde a data de celebragio da apdlice
contratada em primeiro lugar, relativa ao produto “SEGURO AUTO PROTECAQO BASE+".

Durante os 6 (seis) meses imediatamente apds a cessacao dos efeitos de um sinistro de
(IT) por doenca ou acidente, ndo existe direito a prestagao da Seguradora.

Caso o0 presente contrato de seguro esteja associado a um Contrato de Financiamento
Automovel Baldo, a garantia de (IT) ndo abrange:
(i)  as prestagoOes adicionais que sejam devidas para além de uma prestacdo mensal
por cada més de financiamento e
(i) o pagamento do valor residual e/ou da ultima prestagao do Contrato (se esta
ultima prestacao for em montante superior as prestagdes mensais regulares).

Em caso de (IT), uma vez que o objeto do contrato de seguro é a garantia, em caso de
sinistro, do pagamento das prestacdes pecuniarias previstas no Contrato de Financiamento
Automovel enquanto a garantia (IT) se mantiver, quando os dois Segurados (quando
existam) se encontrem numa situagao de sinistro em simultaneo, a Seguradora apenas
pagara a IC o correspondente ao reembolso mensal da prestacao estabelecida no Contrato
de Financiamento Automdvel, sempre tendo como limite maximo os abaixo referidos.

7. MAXIMOS DE INDEMNIZACAO/CAPITAL SEGURO: até ao limite de 12 (doze)
mensalidades por sinistro e de 36 (trinta e seis) mensalidades por contrato, até ao limite
maximo mensal de € 2.400 (dois mil e quatrocentos euros).

8. CARENCIA:

a) Quando o capital seguro corresponda a um montante até € 100.000,00 (cem mil euros):
1 (um) més.

b) Quando o capital seguro corresponda a um montante compreendido entre € 100.000,01
(cem mil euros e um céntimo) e € 120.000,00 (cento e vinte mil euros): 3 (trés) meses.
Caso o Segurado tenha contratado inicialmente o produto de seguro “SEGURO AUTO
PROTECAO BASE +”, o periodo de caréncia é contado desde a data de celebragdo da apdlice
contratada em primeiro lugar, relativa ao produto “SEGURO AUTO PROTECAQO BASE+".
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9. FRANQUIA: 1 (um) més (franquia relativa).
10. REQUALIFICACAO: 6 (seis) meses.

. _APOLICE __ VIDA __ V1.25346/576:
HOSPITALIZAGAO (H)

1. OBJETO DA APOLICE:

A presente Apolice garante, em caso de sinistro de hospitalizacao, o pagamento das
prestacdes pecuniarias/valor em divida previstos no Contrato de Financiamento Automdvel
celebrado entre o Tomador do Seguro e a Entidade Financeira.

2. COBERTURA:

HOSPITALIZACAO (H): situacdo fisica reversivel, constatada clinicamente, motivada por
causa alheia (derivada de um acidente ou de doenga) a vontade do Segurado, encontrando-
se 0 mesmo internado numa instituicao hospitalar e que implique a total impossibilidade
por parte deste de exercer a sua atividade profissional por tempo determinado.

3. AMBITO TERRITORIAL:
A presente apdlice € valida para Sinistros ocorridos em territorio portugués e no estrangeiro.

4. EXCLUSOES ESPECIFICAS:

As gerais e ainda as seguintes:

a) Tentativa de suicidio durante o primeiro ano de vigéncia do contrato de seguro;

b) Consumo de alcool, estupefacientes ou outras drogas nao prescritas, ou em doses nao
prescritas, por qualquer médico;

¢) Participacao voluntaria do segurado em desafios, disputas ou rixas suscetiveis de por a
sua integridade fisica em risco, salvo em situacdo de legitima defesa ou tentativa de
salvamento de pessoas ou bens;

d) Pratica de qualquer desporto a nivel profissional ou de risco particularmente elevado
(p. Ex.: alpinismo, para-quedismo, artes marciais, desportos de inverno, boxe, tauromaquia,
espeleologia, caga grossa e outros de semelhante nivel de periculosidade), bem como a
participacao em competicoes de veiculos motorizados ou aeronaves;

e) Utilizacao de veiculos motorizados de duas rodas, como condutor ou passageiro, sem
uso de capacete de protecao;

f) Conducao de qualquer veiculo motorizado sem habilitacao legal para o efeito;

g) Parto, gravidez ou interrupgao voluntaria ou espontanea da gravidez;

h) Quaisquer tratamentos, situagdes ou intervengoes, a pedido do Segurado, por razdes
estéticas.
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5. IDADES MAXIMAS DE COBERTURA DE SINISTRO: 70 anos (inclusive).

6. FUNCIONAMENTO DA GARANTIA:

Em caso de Hospitalizacao (H) do Segurado por um periodo superior a 7 (sete) dias, e
decorrido 1 (um) més ou 3 (trés) meses apos a data de celebracao do presente Contrato
de Seguro, consoante 0 montante do capital seguro em causa, a Seguradora pagara a
Instituicdo de Crédito (IC) o valor correspondente ao reembolso de uma prestacao mensal
estabelecida no Contrato de Financiamento Automdvel, tendo como limites maximos
anuais 0s seguintes, consoante o caso aplicavel:

a) Caso o Segurado tenha entre 18 e 65 anos de idade, o valor de € 2.000 (dois mil
euros) por sinistro e por ano.

b) Caso o Segurado tenha entre 66 e 70 anos de idade, o valor de € 2.400 (dois mil e
quatrocentos euros) por sinistro e por ano.

Caso o Segurado tenha contratado inicialmente o produto de seguro “SEGURO AUTO
PROTECAQ BASE+", 0 periodo de caréncia é contabilizado da seguinte forma:

i) Para sinistros por Hospitalizacao motivada por Acidente: 1 (um) més ou 3 (trés)
meses, consoante o montante do capital seguro em causa, contados desde a data
de celebracao da apdlice contratada em primeiro lugar, relativa ao produto
“SEGURO AUTO PROTECAOQ BASE+".

ii)  Para sinistros por Hospitalizacao motivada por Doenca: 1 (um) més ou 3 (trés)
meses, consoante 0 montante do capital seguro em causa, contados desde a data
de celebracao do presente Contrato de Seguro.

Caso o presente contrato de seguro esteja associado a um Contrato de Financiamento
Automovel Balao, a garantia de (H) nao abrange:
(i)  as prestagoOes adicionais que sejam devidas para além de uma prestacdo mensal
por cada més de financiamento e
(i) o pagamento do valor residual e/ou da ultima prestagao do Contrato (se esta
ultima prestacao for em montante superior as prestacées mensais regulares).

Durante os 6 (seis) meses imediatamente ap0s a cessacao dos efeitos de um sinistro de
Hospitalizacao por doenca ou acidente, ndo existe direito a prestacido da Seguradora.

Em caso de (H), uma vez que o objeto do contrato de seguro é a garantia, em caso de
sinistro, do pagamento de uma prestacao do Contrato de Financiamento Automdvel,
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quando os dois Segurados (quando existam) se encontrem numa sSituacao de sinistro em
simultaneo, a Seguradora apenas pagara a IC o correspondente ao reembolso mensal da
prestacao estabelecida no Contrato de Financiamento Automoével, sempre tendo como
limite maximo os abaixo referidos.

7. MAXIMOS DE INDEMNIZACAO/CAPITAL SEGURO:
a) Caso o Segurado tenha entre 18 e 65 anos de idade, o valor de € 2.000 (dois mil
euros) por sinistro e por ano.
b) Caso o Segurado tenha entre 66 e 70 anos de idade, o valor de € 2.400 (dois mil e
quatrocentos euros) por sinistro e por ano.

8. CARENCIA:

a) Quando o capital seguro corresponda a um montante até € 100.000,00 (cem mil euros):
1 (um) més.

b) Quando o capital seguro corresponda a um montante compreendido entre € 100.000,01
(cem mil euros e um céntimo) e € 120.000,00 (cento e vinte mil euros): 3 (trés) meses.
Caso o Segurado tenha contratado inicialmente o produto de seguro “SEGURO AUTO
PROTECAQ BASE+", o periodo de caréncia é contabilizado da seguinte forma:

i) Para sinistros por Hospitalizacao motivada por Acidente: 1 (um) més ou 3 (trés)
meses, consoante 0 montante do capital seguro em causa, contados desde a data
de celebracao da apdlice contratada em primeiro lugar, relativa ao produto
“SEGURO AUTO PROTECAOQ BASE+".

ii)  Para sinistros por Hospitalizacao motivada por Doenca: 1 (um) més ou 3 (trés)
meses, consoante 0 montante do capital seguro em causa, contados desde a data
de celebracao do presente Contrato de Seguro.

9. FRANQUIA: 7 (sete) dias (franquia relativa).
10. REQUALIFICACAO: 6 (seis) meses.

IV. APOLICE NAO VIDA D1.13126/577:
DESEMPREGO INVOLUNTARIO (DI)

1. OBJETO DA APOLICE

A presente Apdlice garante, em caso de sinistro de desemprego involuntario do Segurado,
0 pagamento das prestacdes pecunidrias/valor em divida previstos no Contrato de
Financiamento Automodvel celebrado entre o Tomador do Seguro e a Entidade Financeira.
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2. COBERTURA:

DESEMPREGO INVOLUNTARIO (DI) para trabalhadores por conta de outrem: situacio
decorrente da perda total e involuntdria de emprego do Segurado, encontrando-se este
inscrito no Centro de Emprego a procura de emprego.

3. AMBITO TERRITORIAL:
A presente apdlice é valida para Sinistros ocorridos apenas em territorio portugués.

4. EXCLUSOES ESPECIFICAS:

As gerais e ainda as seguintes:

a) Caducidade do contrato de Trabalho a Termo;

b) Rescisao do contrato durante o periodo experimental,

c) Desemprego por atividade sazonal;

d) Rescisao sem justa causa do contrato de trabalho por parte do trabalhador;

e) Cessacao do contrato de Trabalho com justa causa pela entidade patronal,

f) Revogacao do contrato de Trabalho por mutuo acordo, exceto nos casos em que a mesma
ocorra por acordo fundamentado em motivos que permitam o recurso ao despedimento
coletivo ou por extingao do posto de trabalho;

g) Desemprego provocado pelo conjuge, parente ascendente, descendente ou colateral ou
por um co-prestador ou por uma pessoa coletiva controlada ou dirigida por uma destas
pessoas ou pelo proprio;

h) Nao se encontrar a desenvolver qualquer atividade profissional remunerada, por conta
de outrem, nos 12 (doze) meses anteriores a data do sinistro.

5. IDADES MAXIMAS DE COBERTURA DE SINISTRO: idade legal da reforma.

6. FUNCIONAMENTO DA GARANTIA:

Decorrido 1 (um) més ou 3 (trés) meses, consoante o montante do capital seguro em causa,
apos a celebracao do presente Contrato de Seguro, caso o Segurado se encontre numa
situacao decorrente da perda total e involuntaria de emprego e inscrito no Centro de
Emprego, a Seguradora pagara a Instituicao de Crédito (IC) o valor correspondente ao
reembolso mensal da prestacio estabelecida no Contrato de Financiamento Automdvel
enquanto se mantiver a situagao, pagando até ao limite de 6 (seis) mensalidades por
sinistro e maximo de 18 (dezoito) mensalidades por contrato, sempre tendo como limite
maximo mensal o valor correspondente a € 2.400 (dois mil e quatrocentos euros).

Durante os 6 (seis) meses imediatamente apds a cessacao dos efeitos de um sinistro de
(DI), nao existe direito a prestacdo da Seguradora.
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Caso o presente contrato de seguro esteja associado a um Contrato de Financiamento
Automovel Balao, a garantia de (DI) ndo abrange:

(i)  As prestagOes adicionais que sejam devidas para além de uma prestacdo mensal
por cada més de financiamento e

(i) O pagamento do valor residual e/ou da dltima prestagdo do Contrato (se esta
ultima prestagao for em montante superior as prestagdoes mensais regulares).

Em caso de (DI), uma vez que o objeto do contrato de seguro é a garantia, em caso de
sinistro, do pagamento das prestacdes pecuniarias previstas no Contrato de Financiamento
Automovel enquanto a garantia (DI) se mantiver, quando os dois Segurados (quando
existam) se encontrem numa situagao de sinistro em simultaneo, a Seguradora apenas
pagara a IC o correspondente ao reembolso mensal da prestacao estabelecida no Contrato
de Financiamento Automdvel, sempre tendo como limite maximo os abaixo referidos.

7. MAXIMOS DE INDEMNIZACAO/CAPITAL SEGURO: até ao limite de 6 (seis) mensalidades
por sinistro e maximo de 18 (dezoito) mensalidades por contrato, até ao limite maximo
mensal de € 2.400 (dois mil e quatrocentos euros).

8. CARENCIA:

a) Quando o capital seguro corresponda a um montante até € 100.000,00 (cem mil euros):
1 (um) més.

b) Quando o capital seguro corresponda a um montante compreendido entre € 100.000,01
(cem mil euros e um céntimo) e € 120.000,00 (cento e vinte mil euros): 3 (trés) meses.

9. FRANQUIA: nio aplicavel.
10. REQUALIFICACAO: 6 (seis) meses.

V. APOLICE NAO VIDA D1.13126/577:
DESEMPREGO INVOLUNTARIO DE
TRABALHADORES INDEPENDENTES (DITI)

1. OBJETO DA APOLICE:

A presente Apdlice garante, em caso de sinistro de desemprego involuntdrio de
trabalhadores independentes, o pagamento das prestacées pecunidrias/valor em divida
previstos no Contrato de Financiamento Automdvel celebrado entre o0 Tomador do Seguro
e a Entidade Financeira.
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2. COBERTURA:

DESEMPREGO INVOLUNTARIO DE TRABALHADORES INDEPENDENTES (DITI) corresponde a:

i) Toda a situacdo decorrente da cessacao involuntaria do contrato de prestacido de
servicos com a entidade contratante da qual o trabalhador independente é
economicamente dependente, desde que o trabalhador independente tenha sido
considerado economicamente dependente dessa entidade nos Ultimos 12 (doze) meses
anteriores ao da cessagao do contrato de prestacao de servigos e que se encontre inscrito
no Centro de Emprego a procura de emprego; E/OU

i) Toda a situacao de perda de rendimentos decorrente de encerramento de empresa ou
de cessacao de atividade profissional de forma involuntaria do beneficidrio com capacidade
e disponibilidade para o trabalho e que se encontre inscrito no Centro de Emprego a
procura de emprego.

3. AMBITO TERRITORIAL:
A presente apolice € vélida para sinistros ocorridos apenas em territorio portugués.

4. EXCLUSOES ESPECIFICAS:

As gerais e ainda as seguintes:

a) Pensionistas de invalidez e velhice;

b) Trabalhadores independentes inscritos no registo dos profissionais da area da cultura;
¢) Trabalhadores independentes que, a data da cessacao do contrato de prestacao de
servigos, ja possam requerer a pensao de invalidez e velhice;

d) Declaracao de insolvéncia qualificada como culposa em consequéncia de atuagio dolosa
ou com culpa grave dos gerentes ou administradores;

e) A perda de licenca administrativa exigida para o exercicio da atividade decorra de
incumprimentos contratuais ou pela pratica de infracao administrativa ou delito imputdvel
ao proprio;

f) Caso de trabalhador independente economicamente dependente em que o motivo da
cessacao € da iniciativa do préprio trabalhador independente;

g) Revogacao do vinculo contratual de trabalho independente por acordo entre as partes;
h) Cessacao do vinculo contratual de trabalho independente pelo beneficiario da prestagao
por justa causa,

i) Cessacao do vinculo contratual de trabalho independente pelo prestador da atividade
sem justa causa;

j) Cessacao do vinculo contratual de trabalho independente decorrente da sazonalidade;
k) Cessacao do vinculo contratual de trabalho independente provocado pelo cOnjuge,
parente ascendente, descendente ou colateral ou por um co-prestador ou por uma pessoa
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coletiva, singular ou patrimdnio autdnomo controlada ou dirigida por uma destas pessoas
ou pelo prdprio;

) Sao excluidos todos os trabalhadores independentes ndo abrangidos pela definicao
prevista no presente contrato de seguro e nao elegiveis.

5. IDADES MAXIMAS DE COBERTURA DE SINISTRO: idade legal da reforma.

6. FUNCIONAMENTO DA GARANTIA:

Em caso de Desemprego Involuntdrio de Trabalhadores Independentes (DITI) do Segurado
por um periodo superior a 1 (um) més, e decorrido 1 (um) més ou 3 (trés) meses, consoante
o montante do capital seguro em causa, apds a data de celebracao do presente Contrato
de Seguro, a Seguradora pagara a Instituicdo de Crédito (IC) o valor correspondente ao
reembolso mensal da prestacio estabelecida no Contrato de Financiamento Automdvel
enquanto se mantiver a situagao, pagando até ao limite de 6 (seis) mensalidades por
sinistro e maximo de 18 (dezoito) mensalidades por contrato, sempre tendo como limite
maximo mensal o valor correspondente a € 2.400 (dois mil e quatrocentos euros).

Durante os 6 (seis) meses imediatamente apds a cessacao dos efeitos de um sinistro de
(DITI), ndo existe direito a prestagao da Seguradora.

Caso o presente contrato de seguro esteja associado a um Contrato de Financiamento
Automovel Balao, a cobertura de (DITI) nao abrange:

(i)  As prestagOes adicionais que sejam devidas para além de uma prestacdo mensal
por cada més de financiamento e

(i) O pagamento do valor residual e/ou da dltima prestagdo do Contrato (se esta
ultima prestagao for em montante superior as prestagdoes mensais regulares).

Em caso de (DITI), uma vez que o objeto do contrato de seguro é a garantia, em caso de
sinistro, do pagamento das prestacdes pecuniarias previstas no Contrato de Financiamento
Automovel enquanto a garantia (DITI) se mantiver, quando os dois Segurados (quando
existam) se encontrem numa situagao de sinistro em simultaneo, a Seguradora apenas
pagara a IC o correspondente ao reembolso mensal da prestacao estabelecida no Contrato
de Financiamento Automdvel, sempre tendo como limite maximo os abaixo referidos.

7. MAXIMOS DE INDEMNIZACAO/CAPITAL SEGURO: até ao limite de 6 (seis)
mensalidades por sinistro e maximo de 18 (dezoito) mensalidades por contrato, até ao
limite maximo mensal de € 2.400 (dois mil e quatrocentos euros).
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8. CARENCIA:

a) Quando o capital seguro corresponda a um montante até €100.000,00 (cem mil euros):
1 (um) més.

b) Quando o capital seguro corresponda a um montante compreendido entre € 100.000,01
(cem mil euros e um céntimo) e € 120.000,00 (cento e vinte mil euros): 3 (trés) meses.

9. FRANQUIA: 1 (um) més.
10. REQUALIFICACAO: 6 (seis) meses.

VI. APOLICE NAO VIDA P1.03214/574:
SUBSTITUICAO DE CHAVES (SC)

1. OBJETO DA APOLICE:
A presente Apdlice tem por objeto 0 pagamento do custo de substituicao em caso de roubo
da chave de automdvel ou de moto em Portugal ou no estrangeiro.

2. COBERTURA:

SUBSTITUICAO DE CHAVES (SC): situagdes de subtragio ou apropriacgao ilegitima das chaves
do automdvel ou moto do Segurado, contra a sua vontade e com recurso a forca, violéncia
e/ou intimidacao do mesmo.

3. AMBITO TERRITORIAL: A presente apdlice é vdlida para Sinistros ocorridos em Portugal e no
Estrangeiro.

4, EXCLUSOES ESPECIFICAS:
Encontra-se excluido da presente cobertura, além das exclusdes gerais, qualquer ato
fraudulento ou criminoso praticado com dolo pelo Segurado ou por um familiar seu até ao
terceiro grau de parentesco.

5. IDADES MAXIMAS DE COBERTURA DE SINISTRO: 70 anos (inclusive).

6. FUNCIONAMENTO DA COBERTURA:

Caso as chaves do automdvel ou moto do Segurado sejam roubadas, a Seguradora
indemnizara ao Segurado o custo de substituicao da referida chave até ao limite maximo
de 250€ (duzentos e cinquenta euros) por Sinistro. Sera coberto apenas um sinistro por
apolice e periodo anuval, entendendo-se por periodo anual o periodo de um ano a partir da
data de entrada em vigor da apdlice de seguro.
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7. MAXIMOS DE INDEMNIZAGAO: € 250 (duzentos e cinquenta euros) por apélice/ano,
podendo ser participado apenas 1 (um) sinistro por ano de contrato e por apdlice.

8. CARENCIA: nio aplicavel.
9. FRANQUIA: nao aplicavel.
10. REQUALIFICAGAO: nio aplicavel.

Vil. APOLICE NAO VIDA G1.01007/575:
PERDA TOTAL DO VEICULO (PTV)

1. OBJETO DA APOLICE:

A presente Apolice tem por objeto a garantia que em caso de perda total do veiculo (PTV)
ocorrida durante a vigéncia do presente contrato de seguro, a Seguradora pagara ao
Beneficiario (que serd a IC, no caso de existir capital em divida a data do sinistro; ou o
Segurado, no caso de nao existir capital em divida a data do sinistro), o montante calculado
nos termos previstos na clausula 62 das condi¢Oes especiais da presente apdlice.

2. COBERTURA:

PERDA TOTAL DO VEICULO (PTV): corresponde as seguintes situacoes:

i) Roubo: apropriacgao ilicita do veiculo por terceiros com recurso a forca, a violéncia ou a
intimidacdo contra a vontade do Segurado, e nao seja localizado no prazo de 30 (trinta)
dias a partir da respetiva participacio as auvtoridades competentes do roubo do veiculo; ou
i) Perda Total do Veiculo: qualquer destruicao total do mesmo como consequéncia de
acidente como a colisdo com outro veiculo ou contra qualquer objeto fixo ou mdvel,
capotamento ou saida da via, ou como consequéncia de incéndio, e sempre que 0s danos
sofridos pelo veiculo segurado (segundo peritagem) sejam iguais ou superiores a 70%
(setenta por cento) do valor venal do veiculo a data do sinistro.

3. AMBITO TERRITORIAL: A presente apolice € vdlida para Sinistros ocorridos em Portugal.

4, EXCLUSOES ESPECIFICAS:

Encontra-se excluido da presente cobertura, além das exclusdes gerais, as seguintes:

a) Veiculos utilizados em contexto profissional (tais como, designadamente, taxis e
ambulancia) e para transporte de mercadorias ou pessoas, ou utilizados para aluguer;,

b) Camides ou veiculos com peso superior a 3,5 (trés virgula cinco) toneladas;

c) Bicicletas;

d) Veiculo com idade igual ou superior a 15 (quinze) anos;

e) Autocaravanas;
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Qualquer sinistro causado de forma deliberada ou intencional pelo Tomador do Seguro
ou por pessoas pelas quais o Tomador do Seguro tenha responsabilidade (familiares,
responsaveis pela conducao, reparagio do automavel);

RadiacOes ionizantes ou contaminacao por radioatividade de combustivel nuclear ou
de gualquer residuo nuclear produzido pela combustao de combustivel nuclear;
Conducao do veiculo sob o efeito de dlcool ou drogas;

Comocao civil, terrorismo, guerra ou qualquer ato incidental de guerra (declarada ou
nao);

A radioatividade, toxica, explosiva ou outras propriedades perigosas de qualquer
conjunto nuclear explosivo;

Atividades perigosas tais como, nomeadamente, a manipulagao de explosivos ou armas
de fogo;

Participagoes em disputas, crimes ou infracgoes;

Participacao em competicoes automobilisticas como piloto profissional, amador ou
como organizador;

Veiculos utilizados para o transporte de substancias inflamaveis, toxicas ou qualquer
outro tipo de explosivo;

Veiculos utilizados para o transporte de pessoas, animais ou mercadorias;

Conducao automovel sem a respetiva carta de conducao;

Conducao “fora da estrada”, ou seja, conducao em estradas niao pavimentadas ou
estradas ndo abertas ao trafego regular.

IDADES MAXIMAS DO VEICULO PARA COBERTURA DE SINISTRO: veiculo até 15 (quinze)
anos de idade, contados desde a data do primeiro registo.

FUNCIONAMENTO DA COBERTURA:

Em caso de roubo ou perda total do veiculo, ocorrido durante a vigéncia do presente
contrato de seguro, a Seguradora pagara ao Beneficiario da apdlice o montante, consoante
0 que seja mais elevado, resultante da aplicacao dos seguintes critérios indicados nas
alineas a), b) e c) abaixo:

a.1) Durante os primeiros cinco anos do contrato de seguro, a Seguradora pagara ao
Beneficiario da apolice o valor resultante da diferenca entre 100% (cem por cento) do valor
da fatura de compra do veiculo e o valor da indemnizacao do seguro automadvel ou valor
venal equivalente imediatamente antes da ocorréncia do sinistro, até ao montante maximo
de € 25.000 (vinte e cinco mil euros), sendo coberto apenas 1 (um) sinistro por contrato.
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Exemplo llustrativo:

Ponto 1 Idade do Contrato de Seguro 1° ano 1° ano

Ponto 2 Valor da Fatura de Compra do Veiculo 30.000 € 30.000 €

Ponto 3 Valor da Indemnizacao do Seguro Automdvel = 20.000 €

Ponto 4 Valor Venal 17.000 €

Resultado | Diferenca entre ponto 2 (100%) e ponto 3, ou | 10.000 € 13.000 €
Diferenca entre ponto 2 (100%) e ponto 4

a.2.) Apds os cinco primeiros anos do contrato de seguro, a Seguradora pagara ao
Beneficiario da apdlice o valor resultante da diferenca entre 60% (sessenta por cento) do
valor da fatura de compra do veiculo e o valor da indemnizacao do seguro automdvel ou
valor venal equivalente imediatamente antes da ocorréncia do sinistro, até ao montante
maximo de € 25.000 (vinte e cinco mil euros), sendo coberto apenas 1 (um) sinistro por
contrato.

Exemplo llustrativo:

Ponto 1 Idade do Contrato de Seguro 6° ano 6° ano
Ponto 2 Valor da Fatura de Compra do Veiculo 20.000 € 20.000 €
Ponto 3 Valor da Indemnizagdo do Seguro 8.000 €
Automovel
Ponto 4 Valor Venal 5.000 €
Resultado Diferenca entre ponto 2 (60%) e ponto 3, 4.000 € 7.000 €
ou Diferenca entre ponto 2 (60%) e ponto
4

b) A Seguradora pagara ao Beneficiario da apdlice a diferenga entre o valor do capital em
divida que o Tomador do Seguro tiver perante a Instituicao de Crédito (IC) pelo
financiamento do veiculo e o valor da indemnizacao do seguro automadvel ou valor venal
antes da ocorréncia do sinistro, até ao montante maximo de € 25.000 (vinte e cinco mil
euros), sendo coberto apenas 1 (um) sinistro por contrato.

Exemplo llustrativo:

Ponto 1 Idade do Contrato de Seguro 1° ano

Ponto 2 Valor da Fatura de Compra do Veiculo 30.000 €
Ponto 3 Valor do Capital em Divida 31.000 €
Ponto 4 Valor da Indemnizacao do Seguro Automdvel 20.000 €
Resultado | Diferenca entre ponto 3 e ponto 4 11.000 €
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Se a indemnizacgao a pagar resultante da aplicacao das alineas anteriores, a) ou b), for de
um montante igual a € 0 (zero euros) ou a um valor negativo, a Seguradora pagara ao
Beneficiario da apdlice o indicado na alinea c) abaixo:

c.1) Durante os dois primeiros anos de duragdo do contrato de seguro, a Seguradora pagara
ao Beneficiario da apdlice o valor maximo de € 1.500 (mil e quinhentos euros), sendo
coberto apenas 1 (um) sinistro por contrato.

c.2) Apoés os dois primeiros anos de duracao do contrato de seguro, a Seguradora pagara
ao Beneficiario da apdlice o valor maximo de € 3.000 (trés mil euros), sendo coberto apenas
1 (um) sinistro por contrato.

7. MAXIMOS DE INDEMNIZACAO: 0 valor maximo corresponderd ao resultado da aplicagio
de um dos critérios previstos na cldusula 62 das condigOes especiais da presente apdlice,
em cima, sendo que podera corresponder a um dos seguintes valores:

i) Montante maximo de € 25.000 (vinte e cinco mil euros), resultante da aplicacao dos
critérios indicados nas alineas a) ou b); ou

i) Montante maximo de € 1.500 (mil e quinhentos euros) ou € 3.000 (trés mil euros),
resultante da aplicagao dos critérios indicados na alinea c).

8. CARENCIA: nio aplicavel.
9. FRANQUIA: nao aplicavel.
10. REQUALIFICAGAO: nio aplicavel.

B) PREMIO:

A fracdo mensal correspondente ao prémio do seguro € fixa durante toda a vigéncia do
contrato de seguro e é calculada na data de adesao ao seguro, com base no capital em
divida na data da adesao e na evolucao do capital ao longo do periodo de amortizagao do
crédito, sendo ajustada ao capital mutuado por aplicagdo de uma percentagem, que
dependera da duracao e da mensalidade do Contrato de Crédito e da opcao de seguro
escolhida.

O valor mensalmente devido pelo Tomador do Seguro é calculado de acordo com a tabela
presente no final das Condicdes Especiais (adiante designado por “Anexo 1”). Sobre o valor
apurado, acrescem as taxas e impostos legalmente aplicaveis.
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Regime e Pagamento dos Prémios: 0 pagamento do prémio/fracao inicial, serd cobrado
juntamente com a prestacdo mensal do Contrato de Financiamento Automdvel, sendo o0s
subsequentes prémios/fracoes cobrados mensalmente a partir dessa data.

O pagamento das fracdes mensais do prémio de seguro serad efetuado através de débito em
cartao, a indicar pelo Tomador de Seguro, em alternativa por débito direto, no NIB a
indicar, ou através de outro meio de pagamento disponivel, desde que legalmente
admissivel. O Tomador do Seguro pode alterar a modalidade de pagamento escolhida, de
entre as possiveis, com efeitos na renovagao do presente contrato.

C) SERVICOS DISPONIVEIS EM CASO DE OCORRENCIA DE UM SINISTRO COBERTO
PELO PRESENTE CONTRATO DE SEGURO:

0 Segurado tem acesso e poderd usufruir, querendo, dos servicos melhor identificados abaixo, nos termos
e com os limites aqui estabelecidos:

SERVICO LIMITES

I - Servigo de Transporte para a IPO (Inspe¢ao Periodica Obrigatéria) | Limite por anvidade:
- entrega e devolucdo do veiculo: O servigo consiste em transportar | Um servico por ano
(recolha e devolugdo) o veiculo do Segurado ao centro de inspecio | (ida e volta).
automdvel mais proximo do domicilio do proprietdrio do veiculo ou a
outro indicado pelo cliente num raio de 20 km do local onde se encontre
o0 veiculo. A devolucdo serd no mesmo local da recolha. Se o cliente nao
possuir uma marcagao prévia para a inspec¢ao, a Seguradora podera, a
pedido do Segurado, ocupar-se desta marcag¢ao no centro de inspegéao
automdvel escolhido pelo cliente. O servico de transporte do veiculo
(recolha e devolugdo) poderd ser prestado por um reboque, nos casos
em que a inspegao técnica do veiculo em causa esteja caducada, ou por
um servico de motorista. A Seguradora, a solicitagdo do Segurado,
assegura o servico de transporte para a IPO (recolha e devolucao), bem
como a gestdo do agendamento nos seguintes termos:

i) Serdo objeto deste servigo os veiculos de passageiros destinados a
utilizacdo particular e/ou comercial com menos de 15 anos contados a
partir da data da primeira matricula;

i) Os servigos serdo prestados enquanto estiver em vigor a relagdo
contratual entre o Beneficiario e a Seguradora;

iii) Os servicos de transporte para a IPO serdo prestados exclusivamente
em Portugal;

iv) O servico esta limitado a um servigo por ano.
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O Segurado devera tomar a seu cargo as despesas relacionadas com a
inspecdo. Como tal, poderad entregar a transportadora do veiculo um
comprovativo do pagamento da inspe¢do, ou o valor em numerario
antes da rececdo do veiculo para transporte. O Segurado devera
entregar a transportadora as chaves do veiculo, bem como os
documentos obrigatdrios para efetuar a inspegéo: ficha de inspec¢ao ou
selo (caso ndo seja a primeira inspec¢éo) e certificado de matricula do
veiculo e ainda o livro de manutencdo caso pretenda que este seja
preenchido e carimbado. Adicionalmente, deverd facultar a
transportadora o parafuso anti-roubo de jantes, caso exista. Se o veiculo
ja tiver ultrapassado o prazo para a inspec¢ao, o Segurado deverd indica-
lo ao pedir o servico, para que o transporte seja efetuado por reboque.
Caso o Segurado ndo o comunique, e o transporte for efetuado por um
motorista, caso seja aplicada uma multa por inspec¢ao fora do prazo, o
servico nao sera fornecido.

Il - Servi¢o de Transporte para a Manutencao: O servigo consiste em
transportar (recolha e devolugdo) o veiculo do Segurado para a oficina
mais préxima indicada pelo cliente dentro do concelho de residéncia do
cliente ou num raio maximo de 20 km (caso se trate de concelho
diferente). O local de recolha e devolugdo podera ser o mais conveniente
para o cliente. A recolha e devolugdo poderdo realizar-se em locais
distintos do mesmo concelho ou num limite de 20 km (nos casos em que
se trate de outro concelho). Se o cliente ndo tiver nenhuma marcagao
com uma oficina, a Seguradora, a solicitacdo do Segurado, podera
oferecer ao cliente uma marcagao na rede de oficinas convencionada. A
marcagao sera feita numa oficina do concelho ou num raio maximo de
20 km caso se trate de um concelho distinto. O Segurado devera tomar
a seu cargo as despesas relacionadas com a manutencéo e ter acordado
e efetuado o pagamento a oficina antes de solicitar a recolha do veiculo
a transportadora. Para situagfes em que a oficina apenas permite a
recolha do veiculo ap6s comprovativo de pagamento, se o segurado
desejar, a transportadora coloca a sua disposicdo um servico de taxi
para recolha do veiculo, permitindo assim que o segurado pague o
servico no ato de levantamento. O Segurado deverd entregar a
transportadora as chaves do veiculo, bem como o livro de manutencao
caso pretenda que este seja preenchido e carimbado. Adicionalmente,
deverad facultar a transportadora o parafuso anti-roubo de jantes, caso
exista. A Seguradora, a solicitagdo do Segurado, serd responsavel pela
gestdo da recolha e devolugdo do veiculo & oficina para efetuar a
manutencdo do mesmo. O custo de manutengdo do veiculo nao estd

Limite por anvidade:
Um servico por ano
(ida e volta).
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incluido no servi¢co. Num ano civil, o Segurado s tera direito a um uUnico
servico.

Para usufruir dos Servigos de Assisténcia, o Segurado devera contactar
o seguinte nimero de telefone +351 215 558 637.

ANEXO | - Taxas de Prémios Aplicaveis

O valor do prémio resulta da aplicagdo de uma taxa sobre o capital em divida ao abrigo do Contrato
de Financiamento, varidvel em fungao da duracédo do Contrato de Financiamento e das coberturas de
seguro. Sobre o valor apurado, acrescem as taxas e impostos legalmente aplicaveis.

Tabela aplicavel aos contratos de financiamento automével classico:

I Distribuigao Taxa Distribuicao
c axa. (Relacdo entre 0 | Comercial | (Relagéo entre o
Meses de omercial valor do prémio | (Venda por | valor do prémio
Coberturas (Venda em
Financiamento total e a parte via total e a parte
Concessionario)
respeitante a Telefénica) |respeitante a cada

cada garantia) garantia)

12 0,0155% 3,7771% 0,0146% 3,5722%

24 0,0198% 6,2648% 0,0183% 5,7808%

36 0,0216% 8,5994% 0,0211% 8,4117%

48 0,0240% 11,2346% 0,0223% 10,4795%

(M) 60 0,0251% 13,3100% 0,0240% 12,7895%
72 0,0264% 15,4313% 0,0259% 15,1465%

84 0,0277% 17,4120% 0,0274% 17,2434%

96 0,0288% 19,1772% 0,0289% 19,2284%

108 0,0296% 20,6758% 0,0296% 20,6758%

120 0,0305% 22,0620% 0,0305% 22,0620%

12 0,0042% 1,0134% 0,0039% 0,9449%

24 0,0051% 1,6110% 0,0047% 1,4899%

36 0,0057% 2,2531% 0,0056% 2,2155%

48 0,0064% 3,0195% 0,0060% 2,7975%

(IAD) 60 0,0067% 3,5660% 0,0064% 3,4240%
72 0,0071% 4,1482% 0,0070% 4,0907%

84 0,0076% 4,7704% 0,0075% 4,7136%

96 0,0078% 5,1899% 0,0079% 5,2498%

108 0,0077% 5,3678% 0,0077% 5,3678%

120 0,0080% 5,7732% 0,0080% 5,7732%
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12 0,1667% 40,6495% 0,1572% 38,4190%
24 0,1205% 38,0370% 0,1106% 34,9821%
36 0,0883% 35,1108% 0,0866% 34,4348%
48 0,0749% 35,1243% 0,0694% 32,6377%
(IT) 60 0,0620% 32,8980% 0,0594% 31,5710%
72 0,0542% 31,6372% 0,0530% 30,9563%
84 0,0478% 30,0537% 0,0473% 29,7733%
96 0,0433% 28,8608% 0,0433% 28,8425%
108 0,0397% 27,7005% 0,0397% 27,7005%
120 0,0364% 26,3230% 0,0364% 26,3230%
12 0,0038% 0,9212% 0,0036% 0,8758%
24 0,0025% 0,7757% 0,0023% 0,7151%
36 0,0016% 0,6384% 0,0016% 0,6384%
48 0,0012% 0,5773% 0,0011% 0,5329%
(H) 60 0,0012% 0,6529% 0,0011% 0,6042%
72 0,0009% 0,4978% 0,0008% 0,4422%
84 0,0009% 0,5367% 0,0009% 0,5370%
96 0,0008% 0,5063% 0,0008% 0,5060%
108 0,0008% 0,5302% 0,0008% 0,5302%
120 0,0008% 0,5498% 0,0008% 0,5498%
12 0,1494% 36,4440% 0,1409% 34,4411%
24 0,1045% 33,0072% 0,0959% 30,3456%
36 0,0762% 30,2816% 0,0748% 29,7409%
48 0,0645% 30,2309% 0,0598% 28,0995%
(DI) 60 0,0531% 28,1668% 0,0508% 27,0292%
72 0,0461% 26,9027% 0,0450% 26,3129%
84 0,0410% 25,8080% 0,0406% 25,5370%
96 0,0372% 24,7595% 0,0371% 24,7438%
108 0,0338% 23,5918% 0,0338% 23,5918%
120 0,0310% 22,4330% 0,0310% 22,4330%
12 0,0374% 9,1110% 0,0352% 8,6103%
24 0,0261% 8,2518% 0,0240% 7,5864%
36 0,0190% 7,5704% 0,0187% 7,4352%
48 0,0161% 7,5577% 0,0149% 7,0249%
(DITI) 60 0,0133% 7,0417% 0,0127% 6,7573%
72 0,0115% 6,7257% 0,0113% 6,5782%
84 0,0103% 6,4520% 0,0101% 6,3842%
96 0,0093% 6,1899% 0,0093% 6,1860%
108 0,0085% 5,8979% 0,0085% 5,8979%
120 0,0078% 5,6082% 0,0078% 5,6082%
12 0,0000% 0,0092% 0,0001% 0,0150%
24 0,0000% 0,0137% 0,0001% 0,0218%
36 0,0000% 0,0177% 0,0000% 0,0195%
(SC) 48 0,0000% 0,0132% 0,0000% 0,0210%
60 0,0000% 0,0148% 0,0000% 0,0202%
72 0,0000% 0,0143% 0,0000% 0,0176%
84 0,0000% 0,0137% 0,0000% 0,0156%
96 0,0000% 0,0126% 0,0000% 0,0122%
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108 0,0000% 0,0128% 0,0000% 0,0126%
120 0,0000% 0,0106% 0,0000% 0,0105%
12 0,0331% 8,0746% 0,0537% 13,1217%
24 0,0381% 12,0388% 0,0603% 19,0783%
36 0,0391% 15,5286% 0,0430% 17,1040%
48 0,0261% 12,2425% 0,0392% 18,4070%
(PTV) 60 0,0270% 14,3498% 0,0335% 17,8046%
72 0,0251% 14,6428% 0,0282% 16,4556%
84 0,0238% 14,9535% 0,0251% 15,7959%
96 0,0230% 15,3038% 0,0229% 15,2313%
108 0,0232% 16,2232% 0,0232% 16,2234%
120 0,0238% 17,2402% 0,0238% 17,2403%

Tabela aplicdvel aos contratos de financiamento automdvel balao:

Distribuigao Taxa Distribuicao
Taxa
(Relagdo entre | Comercial | (Relagdo entre o
Comercial _ _
ovalordo |(Venda por via |valor do prémio total
Meses de (Venda em _ _
Coberturas prémio total e a | Telefénica) |e a parte respeitante
Financiamento | Concessionério) _
parte a cada garantia)
respeitante a
cada garantia)
12 0,0347% 8,4543% 0,0318% 7,7687%
24 0,0410% 12,9359% 0,0365% 11,5420%
(M) 36 0,0428% 16,9732% 0,0418% 16,5791%
48 0,0472% 22,0595% 0,0428% 20,0623%
60 0,0468% 24,7989% 0,0444% 23,5414%
12 0,0092% 2,2345% 0,0084% 2,0516%
24 0,0111% 3,4873% 0,0099% 3,1315%
(IAD) 36 0,0114% 4,5062% 0,0111% 4,3886%
48 0,0123% 5,7701% 0,0113% 5,2818%
60 0,0127% 6,7404% 0,0121% 6,4386%
12 0,1478% 36,0286% 0,1358% 33,1950%
24 0,1004% 31,6542% 0,0892% 28,2135%
(IT) 36 0,0700% 27,7507% 0,0682% 27,0443%
48 0,0573% 26,8087% 0,0520% 24,3675%
60 0,0453% 23,9940% 0,0429% 22,7364%
12 0,0036% 0,8754% 0,0033% 0,8068%
24 0,0023% 0,7154% 0,0020% 0,6263%
(H) 36 0,0010% 0,4131% 0,0010% 0,4126%
48 0,0011% 0,5326% 0,0010% 0,4882%
60 0,0010% 0,5533% 0,0009% 0,5030%
(DI) 12 0,1327% 32,3612% 0,1218% 29,7833%
24 0,0873% 27,5171% 0,0776% 24,5511%
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36 0,0599% 23,7627% 0,0585% 23,1958%
48 0,0493% 23,0448% 0,0447% 20,9498%
60 0,0389% 20,6036% 0,0369% 19,5573%
12 0,0332% 8,0903% 0,0305% 7,4458%
24 0,0218% 6,8793% 0,0194% 6,1378%
(DITI) 36 0,0150% 5,9407% 0,0146% 5,7989%
48 0,0123% 5,7612% 0,0112% 5,2375%
60 0,0097% 5,1509% 0,0092% 4,8893%
12 0,0001% 0,0136% 0,0001% 0,0216%
24 0,0001% 0,0192% 0,0001% 0,0294%
(SC) 36 0,0001% 0,0236% 0,0001% 0,0258%
48 0,0000% 0,0173% 0,0001% 0,0269%
60 0,0000% 0,0187% 0,0000% 0,0253%
12 0,0490% 11,9421% 0,0774% 18,9272%
24 0,0533% 16,7916% 0,0815% 25,7684%
(PTV) 36 0,0520% 20,6298% 0,0568% 22,5549%
48 0,0342% 16,0058% 0,0503% 23,5860%
60 0,0343% 18,1402% 0,0421% 22,3087%
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N.° do Contrato: NEDSSEGERD

Nome do Tomador do Seguro/Segurado:

[ 1

Morada do Tomador de Seguro/Segurado:
[ ]I

NIF do Tomador de Seguro/Segurado:
[ ]I

Data de Nascimento do Tomador de Seguro/Segurado:

[ ]

Entrada em Vigor: data hora: 00:00 horas

Duragdo: correspondente a duracao do Contrato de Financiamento Automdvel.

Produto de Seguro: O produto de seguro passivel de ser contratado por um cliente do BNP Paribas Personal
Finance, S. A, Sucursal em Portugal que tenha celebrado um Contrato de Financiamento Automdvel é o
seguinte:

Morte (M) Entre os 18 e os 70 anos (inclusive)
Invalidez Absoluta e Definitiva (IAD) Entre os 18 e 0s 70 anos (inclusive)
Incapacidade Temporaria para o Trabalho (IT) Entre os 18 e até a idade legal da reforma
Hospitalizacao (H) Entre os 18 e os 70 anos (inclusive)
Desemprego Involuntario (DI) Entre os 18 e até a idade legal da reforma

Desemprego Involuntario de Trabalhadores
Independentes (DITI)

Substituicao de Chaves (SC) Entre os 18 e 0s 70 anos (inclusive)
Perda Total do Veiculo (PTV) Idade maxima do veiculo: até 15 anos

Entre os 18 e até a idade legal da reforma

Prémio: O valor mensal do prémio devido pelo Tomador do Seguro, correspondente a todas as apélices que
compoem o produto de seguro contratado, é calculado de acordo com o somatério das taxas
correspondentes ao conjunto das coberturas contratadas sobre o montante inicial financiado pela Entidade
Financeira. O que, para efeitos do presente Contrato, corresponde ao montante indicado na tabela infra:

SEGURO AUTO
PROTEGAO COMPLETA+

Valor
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Vencimento do Prémio/Aviso de pagamento: o0 pagamento do prémio/fracao inicial, serd cobrado juntamente
com a prestacao mensal do Contrato de Financiamento Automdvel, sendo os subsequentes prémios/fracoes
cobrados mensalmente a partir dessa data.

Modalidade de pagamento: O pagamento do(s) prémio(s) serd efetuado através de débito em cartao, a indicar
pelo Tomador de Seguro, em alternativa por débito direto, no NIB a indicar, ou através de outro meio de
pagamento disponivel, desde que legalmente admissivel. 0 Tomador do Seguro pode alterar a modalidade de
pagamento escolhida, de entre as possiveis, com efeitos na renovagao do presente contrato.

Declaragdes do Tomador do Seguro/Segurado:

1. Referentes ao Contrato de Seguro:

a) Aceito o presente produto de seguro facultativo, o qual é composto por sete apdlices, sendo
constituidas pelas Condicoes Gerais, Condicoes Especiais e Condicoes Particulares/Certificado de
Seguro, em relacdo as quais declaro ter tomado conhecimento, bem como pelas minhas Declaragoes
aqui constantes;

b) Declaro serem corretas e verdadeiras todas as informacoes prestadas, estando ciente de que toda
e qualguer falsa declaracao terd as consequéncias previstas na cldusula 3* da Informacao
Complementar Legal que consta das Condicoes Gerais;

c) Declaro aceitar a designacao do Mediador do Seguro como Beneficidrio Principal irrevogavel do
presente contrato, renunciando expressamente a sua revogacao/alteracao;

d) Declaro ter mais de 18 anos e menos de 65 anos (inclusive);

e) Aceito que o valor do prémio do seguro seja debitado, através do sistema de débitos diretos ("SDD"),
pelo BNP Paribas Personal Finance, S. A, Sucursal em Portugal, na conta bancdria indicada aquando
da subscricao do contrato, nos termos da Autorizacao de Débito Bancario concedida na mesma
altura. A ordem de pagamento através de débito direto pode ser revogada até ao final do dia otil
anterior ao dia acordado para o débito dos fundos;

f) Sou informado de que poderei receber a documentagao contratual e pré-contratval do seguro em
suporte papel ou através de um suporte duradouro diferente de papel (por e-mail);

g) Sou informado que, nao obstante ter optado por receber a documentacao através de suporte
duradouro, poderei solicitar a todo o tempo uma copia em papel a titulo gratuito;

h) Declaro ter recebido o Documento de Informacgao sobre o Produto de Seguro previamente a
subscricao do presente seguro.

2. Referentes ao tratamento de dados pessoais:

Concordo expressamente que a CARDIF e os seus potenciais resseguradores, através deste documento,
recolham e processem os meus dados pessoais, sendo esses dados essenciais para a conclusao do contrato
e para a execucao das suas garantias.

Sou informado que posso retirar o meu consentimento a qualquer momento. Contudo, a retirada do meu
consentimento pode impedir a execucao das garantias conferidas pelo contrato. Além disso, a retirada do
consentimento nao pode resultar na rescisao do contrato, ou no apagamento dos dados recolhidos.
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Autorizo que, em caso de Sinistro, as entidades competentes forne¢cam a Seguradora as informacoes
necessdrias a completa andlise do mesmo, incluindo todas as informacoes e dados relativos,
designadamente, acidentes e sinistralidade (requisito necesséario a celebracao da apdlice com a
Seguradora).

3. Declaragao de Sadde:

Declaro ainda que me encontro de boa sadde e que num periodo de mais de 30 (trinta) dias seguidos ou
interpolados no decurso dos ultimos 12 (doze) meses, nao me encontrei em situacao de Baixa Médica ou
em sitvacao de incapacidade para o trabalho, bem como nao tenho conhecimento de ser portador de
qualquer doenca.

Observacoes adicionais relativas a minha sadde:

As declaragoes/avtorizagdes acima descritas, reproduzem as declaragoes/autorizagdes proferidas pelo
Tomador do Seguro / titular dos dados aquando da subscri¢ao do contrato de seguro em ponto de venda ou
por via telefonica. Caso considere que as mesmas nao reproduzem, na sua esséncia, as
declara¢des/auvtorizacdes proferidas, ou que as mesmas nao correspondem a vontade declarada, por favor
contacte imediatamente a Seguradora através dos contactos abaixo indicados.

0 Segurado:

As Seguradoras,

>

Cardif Assurance Vie, Sucursal em Portugal
Cardif Assurances Risques Divers, Sucursal em Portugal

A CARDIF estara sempre ao dispor dos Clientes para qualquer esclarecimento que seja necessdrio prestar
sobre o presente contrato, por carta, telefone ou e-mail. Encontra-se ao S/ dispor uma linha telefénica
dedicada exclusivamente aos assuntos relacionados com este contrato de seguro, cujo n.° é 210 054 124
(chamada para a rede fixa nacional). Linha disponivel de 22 a 62 feira das 09:00h as 18:00h, ou através do
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e-mail: servicoapoiocliente@cardif.com, ou através da morada: CARDIF PORTUGAL - Torre Ocidente, R.
Galileu Galilei n® 2 10° Piso, 1500-392 Lisboa.
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SEGURO FACULTATIVO AUTO PROTEGAO COMPLETA

Seguradoras: Cardif Assurance Vie — Sucursal em Portugal, NIPC n.° 980 147 913, autorizada a exercer a
atividade seguradora em Portugal no ramo vida, através da autorizagdo n. 1138 com sede em Boulevard
Haussemann 1 — Paris e com sucursal em Portugal, sita na Torre Ocidente - Rua Galileu Galilei, n° 2, 10° piso,
Benfica, 1500-392, em Lisboa e sujeita a Supervisdo da Autoridade de Supervisdo de Seguros e Fundos de
Pensdes e Cardif Assurance Risques Divers, com sucursal em Portugal, sita na Torre Ocidente - Rua Galileu
Galilei, n.° 2, 10.° piso, freguesia de Benfica, concelho de Lisboa, com sede em Boulevard Haussemann 1, com o
numero Unico de matricula e pessoa coletiva registada na Conservatoria do Registo Comercial de Lisboa sob 0
numero 980148243.

Tomador do Seguro: Pessoa que celebra com o Segurador o contrato de seguro e é responsavel pelo pagamento
dos prémios.

Mediador: BNP Paribas Personal Finance, S. A., com sede em Franga sita em 1 Boulevard Haussmann, 75318
Paris Cedex 09 e Sucursal em Portugal, sita na Torre Ocidente, Rua Galileu Galilei, n® 2 8° Piso, 1500-392 Lisboa,
NIPC/matricula na Conservatéria do Registo Comercial de Lisboa sob o nimero 980 677 750, registado junto do
Banco de Portugal sob o codigo n.° 848 (consulta disponivel em www.bportugal.pt), junto do ORIAS (Organisme
pour le Registre des Intermédiaires en Assurance, Banque et Finance) (consulta disponivel em www.orias.fr) e
junto da Autoridade de Supervisdo de Seguros e Fundos de Pensdes, desde 07-11-2019, sob o niumero 07023128
(consulta disponivel em www.asf.com.pt).

Segurado: Pessoa (s) no interesse da qual é celebrado o contrato e cuja vida, salde ou integridade fisica se
segura (pessoa segura).

Beneficiario(s): Para efeitos das coberturas de (M), (IAD), (IT), (H), (PTV): O beneficiario do valor do capital em
divida que o Tomador do Seguro tiver perante a IC a data do Sinistro é a IC. Para efeitos das coberturas de (DI)
e (DITI): O beneficiario das prestacdes pagas pela Seguradora é a IC. Relativamente a cobertura de (PTV), caso
o Tomador de Seguro néo tenha capital em divida perante a IC & data do Sinistro, o beneficiario da indemnizagao
sera o0 Segurado. Para efeitos das coberturas de (SC): O beneficiario € o Segurado.

Garantia, em caso de sinistro, do pagamento das prestagdes pecuniarias/valor em divida previstos no Contrato
de Financiamento celebrado entre o Tomador do Seguro € a Entidade Financeira.

| - CONDIGOES COMUNS DE ELEGIBILIDADE (M), (IAD), (IT), (H), (DI), (DITI) , (SC) e (PTV): i) Nao ter menos
de 18 nem mais de 65 anos de idade (inclusive); i) ndo ter estado doente ou em situagéo de invalidez nos ultimos
12 meses; iii) Caso se trate de um contrato de financiamento classico: Ter celebrado um contrato de
financiamento automével com o BNP Paribas Personal Finance, Sucursal em Portugal com a duragéo maxima de
120 (cento e vinte) meses; iv) Caso se trate de um contrato de financiamento baldo: Ter celebrado um contrato
de financiamento automével com a duragdo maxima de 60 (sessenta) meses com o BNP Paribas Personal
Finance, Sucursal em Portugal; v) assinar as Declaragdes constantes das Condigdes Particulares/Proposta, as
quais, uma vez assinadas, fazem prova plena sobre o seu contetido. Il - CONDIGOES ESPECIFICAS DE
ELEGIBILIDADE (PTV): i)_Para a cobertura de Perda Total do Veiculo, o veiculo deverd ter (i) peso bruto
inferior a 3500Kgs, (i) idade igual ou inferior a 14 (catorze) anos e (iii) Valor Venal inferior a € 120.000.00 (cento
e vinte mil euros), cuja aquisicéo € financiada através do Contrato de Financiamento; i) Assinar as Declaragdes
constantes das Condigbes Particulares/Proposta, as quais, uma vez assinadas, fazem prova plena sobre 0 seu
conteudo.

| - MORTE (M), Il - INVALIDEZ ABSOLUTA E DEFINITIVA (IAD): situagéo fisica irreversivel, constatada
clinicamente, de acordo com a Tabela Nacional de Incapacidades (TNI) com um grau de invalidez superior a 80%,
motivada por causa alheia a vontade do Segurado, e que implique a total impossibilidade, por parte deste, de
exercer qualquer atividade profissional remunerada. lll-INCAPACIDADE TEMPORARIA PARA TRABALHO (IT):
situagdo fisica reversivel do Segurado, constatada clinicamente, motivada por causa alheia & sua vontade
(derivada de um acidente ou de doenca) e que implique a total impossibilidade, por parte desta de exercer a sua
profiss&o; IV- HOSPITALIZAGAO (H): situagao fisica reversivel do Segurado superior a 7 (sete) dias, constatada
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clinicamente, motivada por causa alheia a sua vontade (derivada de um acidente ou de doenga), encontrando-se
0 mesmo internado numa instituigdo hospitalar, e que implique a total impossibilidade por parte deste de exercer
a sua profissao por tempo indeterminado; V- DESEMPREGO INVOLUNTARIO (DI): situac&o em que o Segurado
seja trabalhador por conta de outrem e se encontre desempregado de forma involuntaria e inscrito no centro de
emprego. VI- DESEMPREGO INVOLUNTARIO DE TRABALHADORES INDEPENDENTES (DITI): situagdo em
que o Segurado seja trabalhador independente, isto €, i) Empresario em nome individual com rendimentos
decorrentes do exercicio de qualquer atividade comercial ou industrial; ou ii) Titular de estabelecimento individual
de responsabilidade limitada; ou iii) Trabalhador independente economicamente dependente, e se encontre
desempregado de forma involuntaria e inscrito no centro de emprego. VII- SUBSTITUIGAO DE CHAVES (SC):
situagao de roubo das chaves do automével ou moto do Segurado; VIll- PERDA TOTAL DO VEICULO (PTV):
corresponde a uma das seguintes situagdes: i) Roubo: apropriagao ilicita do veiculo por terceiros com recurso a
forga, a violéncia ou a intimidag&o contra a vontade do Segurado, e ndo seja localizado no prazo de 30 (trinta)
dias a partir da respetiva participagdo as autoridades competentes do roubo do veiculo; ou ii) Perda Total do
Veiculo: qualquer destrui¢éo total do mesmo como consequéncia de acidente como a colisdo com outro veiculo
ou contra qualquer objeto fixo ou mével, capotamento ou saida da via, ou como consequéncia de incéndio, e
sempre que os danos sofridos pelo veiculo segurado (segundo peritagem) sejam iguais ou superiores a 70%
(setenta por cento) do valor venal do veiculo a data do sinistro.

| - EXCLUSOES GERAIS: Ficam excluidos os sinistros decorrentes das seguintes situagdes: i) sinistro verificado
antes da celebracdo do Contrato de Seguro; ii) sinistro resultante de afecdo/situagao existente a data da
celebragéo do Contrato de Seguro pelo Tomador do Seguro e do qual tenha 0 mesmo conhecimento salvo para
as coberturas de (M); iii) sinistro verificado durante o periodo de caréncia, caso 0 mesmo seja previsto e/ou
definido nas Condigdes Especiais e/ou Particulares; iv) afe¢éo/situagéo provocada/criada voluntariamente pelo
Tomador/Pessoa Segura/Segurado; v) guerra, guerra civil, insurreigo, rebelido, revolugéo, terrorismo, convulséo
social ou alteragdo da ordem publica; vi) sinistro resultante de reag@o ou radiagdo nuclear ou contaminagao
radioativa; vii) sinistro resultante de tremores de terra ou riscos catastroficos da natureza. Il - EXCLUSOES
ESPECIFICAS: Em caso de sinistro nas coberturas de (M) e (IAD), para além das exclusdes gerais, encontram-
se especialmente excluidos os sinistros resultantes de: i) Suicidio ou tentativa de suicidio ocorrido durante o
primeiro ano de vigéncia do Contrato de Seguro; ii) Consumo de alcool, estupefacientes ou outras drogas nao
prescritas, ou em doses néo prescritas, por qualquer médico; iii) Participagdo voluntaria do segurado em desafios,
disputas ou rixas suscetiveis de por a sua integridade fisica em risco, salvo em situagéo de legitima defesa ou
tentativa de salvamento de pessoas ou bens; iv) Pratica de qualquer desporto a nivel profissional ou de risco
particularmente elevado (p. ex.: alpinismo, paraquedismo, artes marciais, desportos de inverno, boxe,
tauromaquia, espeleologia, caga grossa e outros de semelhante nivel de periculosidade), bem como a participagéo
em competicdes de veiculos motorizados ou aeronaves; v) Utilizacdo de veiculos motorizados de duas rodas,
como condutor ou passageiro, sem uso de capacete de protegéo; vi) Condugdo de qualquer veiculo motorizado
sem habilitagao legal para o efeito. Em caso de sinistro nas coberturas de (IT) e (H), para além das exclus6es
gerais e das exclusbes especificas aplicaveis aos sinistros resultantes de (M) e (IAD), encontram-se
especialmente excluidos os sinistros resultantes de: i) Parto, gravidez ou interrupg&o voluntaria ou espontanea da
gravidez; ii) Quaisquer tratamentos, situagdes ou intervencdes, a pedido do Segurado, por razbes estéticas. Em
caso de sinistro na cobertura de (DI), para além das exclusdes gerais, encontram-se especialmente excluidos
os sinistros resultantes de: i) Caducidade do contrato de Trabalho a Termo; i) Rescisdo do contrato durante o
periodo experimental; iii) Desemprego por atividade sazonal; iv) Rescisao sem justa causa do contrato de trabalho
por parte do trabalhador; v) Cessagdo do contrato de Trabalho com justa causa pela entidade patronal; vi)
Revogagao do contrato de Trabalho por mutuo acordo, exceto nos casos em que a mesma ocorra por acordo
fundamentado em motivos que permitam o recurso ao despedimento coletivo ou por extingéo do posto de trabalho;
vii) Desemprego provocado pelo cnjuge, parente ascendente, descendente ou colateral ou por um co-prestador
ou por uma pessoa coletiva controlada ou dirigida por uma destas pessoas ou pelo proprio; viii) N&o se encontrar
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a desenvolver qualquer atividade profissional remunerada, por conta de outrem, nos 12 (doze) meses anteriores
a data do sinistro. Em caso de sinistro na cobertura de (DITI), para além das exclusdes gerais, encontram-se
especialmente excluidos os sinistros resultantes de: i) Pensionistas de invalidez e velhice; ii) Trabalhadores
independentes inscritos no registo dos profissionais da area da cultura; i) Trabalhadores independentes que, a
data da cessagéo do contrato de prestagao de servigos, ja possam requerer a pensao de invalidez e velhice; iv)
Declaragéo de insolvéncia qualificada como culposa em consequéncia de atuagao dolosa ou com culpa grave dos
gerentes ou administradores; v) A perda de licenga administrativa exigida para o exercicio da atividade decorra
de incumprimentos contratuais ou pela pratica de infragdo administrativa ou delito imputavel ao préprio; vi) Caso
de trabalhador independente economicamente dependente em que o motivo da cessagéo é da iniciativa do proprio
trabalhador independente; vii) Revogagédo do vinculo contratual de trabalho independente por acordo entre as
partes; viii) Cessagao do vinculo contratual de trabalho independente pelo beneficiario da prestagdo por justa
causa; ix) Cessagéo do vinculo contratual de trabalho independente pelo prestador da atividade sem justa causa;
x) Cessagao do vinculo contratual de trabalho independente decorrente da sazonalidade; xi) Cessagéo do vinculo
contratual de trabalho independente provocado pelo conjuge, parente ascendente, descendente ou colateral ou
por um co-prestador ou por uma pessoa coletiva, singular ou patriménio autbnomo controlada ou dirigida por uma
destas pessoas ou pelo proprio; xii) S&o excluidos todos os trabalhadores independentes néo abrangidos pela
defini¢do prevista no presente contrato de seguro e ndo elegiveis. Em caso de sinistro na cobertura de (SC),
para além das exclusdes gerais, encontram-se especialmente excluidos os sinistros resultantes de: i) qualquer
ato fraudulento ou criminoso praticado com dolo pelo Segurado ou por um familiar seu até ao terceiro grau de
parentesco. Em caso de sinistro na cobertura de (PTV), para além das exclusdes gerais, encontram-se
especialmente excluidos os sinistros resultantes de: i) Veiculos utilizados em contexto profissional (tais como,
designadamente, taxis e ambuléncia) e para transporte de mercadorias ou pessoas, ou utilizados para aluguer; ii)
Camides ou veiculos com peso superior a 3,5 (trés virgula cinco) toneladas; iii) Bicicletas; iv) Veiculo com idade
igual ou superior a 15 (quinze) anos; v) Autocaravanas; vi) Qualquer sinistro causado de forma deliberada ou
intencional pelo tomador do seguro ou por pessoas pelas quais o tomador do seguro tenha responsabilidade
(familiares, responsaveis pela condugéo, repara¢do do automavel); vii) Radiagdes ionizantes ou contaminagéo
por radioatividade de combustivel nuclear ou de qualquer residuo nuclear produzido pela combustao de
combustivel nuclear; viii) Condugdo do veiculo sob o efeito de alcool ou drogas; ix) Comogéo civil, terrorismo,
guerra ou qualquer ato incidental de guerra (declarada ou nao); x) A radioatividade, toxica, explosiva ou outras
propriedades perigosas de qualquer conjunto nuclear explosivo; xi) Atividades perigosas tais como,
nomeadamente, a manipulagdo de explosivos ou armas de fogo; xii) Participagbes em disputas, crimes ou
infragdes; xiii) Participacdo em competigbes automobilisticas como piloto profissional, amador ou como
organizador; xiv) Veiculos utilizados para o transporte de substancias inflamaveis, toxicas ou qualquer outro tipo
de explosivo; xv) Veiculos utilizados para o transporte de pessoas, animais ou mercadorias; xvi) Condugéo
automével sem a respetiva carta de condugéo; xvii) Condugao “fora da estrada”, ou seja, condugdo em estradas
ndo pavimentadas ou estradas néo abertas ao trafego regular.

|- FUNCIONAMENTO DAS GARANTIAS: Em caso de sinistro, nas coberturas de (M) e (IAD): o valor a pagar
pela Seguradora sera o capital em divida que o Tomador do Seguro tiver perante a IC a data de ocorréncia do
Sinistro, sempre tendo como limites maximos os abaixo referidos. Em caso de sinistro na cobertura de (IT):
em caso de Incapacidade Temporaria para o Trabalho (IT) do Segurado por um periodo superior a 1 (um) més, e
decorrido 1 (um) més ou 3 (trés) meses, consoante 0 montante em causa do capital seguro, apés a data de
celebracdo do presente Contrato de Seguro, a Seguradora pagara a Instituicdo de Crédito (IC) o valor
correspondente ao reembolso mensal da prestagdo estabelecida no Contrato de Financiamento Automével
enquanto se mantiver a situagdo, pagando até ao limite de 12 (doze) mensalidades por sinistro e maximo de 36
(trinta e seis) mensalidades por contrato, sempre tendo como limite méximo mensal o valor correspondente a €
2.400 (dois mil e quatrocentos euros). Caso o Segurado tenha contratado inicialmente o produto de seguro
“SEGURO AUTO PROTECAO BASE+", o periodo de caréncia é contado desde a data de celebragdo da apdlice
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contratada em primeiro lugar, relativa ao produto “SEGURO AUTO PROTECAQ BASE+". Durante os 6 (seis)
meses imediatamente apds a cessagao dos efeitos de um sinistro de (IT) por doenga ou acidente, nao
existe direito a prestagao da Seguradora. Em caso de (IT), uma vez que o objeto do contrato de seguro é a
garantia, em caso de sinistro, do pagamento das prestagdes pecuniarias previstas no Contrato de Financiamento
enquanto a garantia (IT) se mantiver, quando os dois Segurados (quando existam) se encontrem numa situagao
de sinistro em simultaneo, a Seguradora apenas pagara a IC o correspondente ao reembolso mensal da prestagao
estabelecida no Contrato de Financiamento, sempre tendo como limite maximo os abaixo referidos.

Em caso de sinistro, na cobertura de (H): Em caso de Hospitalizagéo (H) do Segurado por um periodo superior
a 7 (sete) dias, e decorrido 1 (um) més ou 3 (trés) meses apds a data de celebragéo do presente Contrato de
Seguro, consoante 0 montante do capital seguro em causa, a Seguradora pagara a Instituicdo de Crédito (IC) o
valor correspondente ao reembolso de uma prestagdo mensal estabelecida no Contrato de Financiamento
Automovel, tendo como limites maximos anuais os seguintes, consoante o caso aplicavel: a) Caso 0 Segurado
tenha entre 18 e 65 anos de idade, o valor de € 2.000 (dois mil euros) por sinistro e por ano. b) Caso o Segurado
tenha entre 66 e 70 anos de idade, o valor de € 2.400 (dois mil e quatrocentos euros) por sinistro e por ano. Caso
o Segurado tenha contratado inicialmente o produto de sequro “SEGURO AUTO PROTEGAOQ BASE+”, o
periodo de caréncia é contabilizado da sequinte forma: i) Para sinistros por Hospitalizagcao motivada por
Acidente: 30 (trinta) dias contados desde a data de celebragéo da apdlice contratada em primeiro lugar, relativa
ao produto “SEGURO AUTO PROTECAO BASE+". ii) Para sinistros por Hospitalizagio motivada por Doenca:
30 (trinta) dias contados desde a data de celebragéo do presente Contrato de Seguro. Durante os 6 (seis) meses
imediatamente ap6s a cessagao dos efeitos de um sinistro de Hospitalizagdo por doenga ou acidente, ndo existe
direito a prestagao da Seguradora. Em caso de (H), uma vez que o objeto do contrato de seguro € a garantia, em
caso de sinistro, do pagamento de uma prestacao do Contrato de Financiamento, quando os dois Segurados
(quando existam) se encontrem numa situagéo de sinistro em simulténeo, a Seguradora apenas pagara a IC o
correspondente ao reembolso mensal da prestacdo estabelecida no Contrato de Financiamento, sempre tendo
como limite maximo os abaixo referidos Caso o presente contrato de seguro esteja associado a um contrato
de financiamento automével baldo, as garantias de (IT) e (H) ndo abrangem: (i) as prestag¢des adicionais que
sejam devidas para além de uma prestagcdo mensal por cada més de financiamento e (ii) 0 pagamento do valor
residual e/ou da ultima prestagéo do Contrato (se esta Ultima prestagéo for em montante superior as prestagdes
mensais regulares).

Em caso de sinistro na cobertura de (DI): Decorrido 1 (um) més ou 3 (trés) meses, consoante 0 montante do
capital seguro em causa, apds a celebragéo do presente Contrato de Seguro, caso o Segurado se encontre numa
situagdo decorrente da perda total e involuntaria de emprego e inscrito no Centro de Emprego, a Seguradora
pagara a Instituicio de Crédito (IC) o valor correspondente ao reembolso mensal da prestacéo estabelecida no
Contrato de Financiamento Automével enquanto se mantiver a situagdo, pagando até ao limite de 6 (seis)
mensalidades por sinistro e maximo de 18 (dezoito) mensalidades por contrato, sempre tendo como limite maximo
mensal o valor correspondente a € 2.400 (dois mil e quatrocentos euros). Durante os 6 (seis) meses
imediatamente apés a cessacao dos efeitos de um sinistro de (DI), nao existe direito a prestacao da
Seguradora. Caso o presente contrato de sequro esteja associado a um contrato de financiamento
automdvel balao, a garantia de (DI) ndo abrange: (i) as prestagdes adicionais que sejam devidas para além de
uma prestagdo mensal por cada més de financiamento e (ii) o pagamento do valor residual e/ou da ultima
prestacéo do Contrato (se esta Ultima prestagao for em montante superior as prestacées mensais regulares). Em
caso de (DI), uma vez que 0 objeto do contrato de seguro é a garantia, em caso de sinistro, do pagamento das
prestagdes pecuniarias previstas no Contrato de Financiamento enquanto a garantia (DI) se mantiver, quando os
dois Segurados (quando existam) se encontrem numa situagao de sinistro em simultaneo, a Seguradora apenas
pagara a IC o correspondente ao reembolso mensal da prestagao estabelecida no Contrato de Financiamento,
sempre tendo como limite maximo os abaixo referidos.
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Em caso de sinistro na cobertura de (DITI): Em caso de Desemprego Involuntario de Trabalhadores
Independentes (DITI) do Segurado por um periodo superior a 1 (um) més, e decorrido 1 (um) més ou 3 (trés)
meses, consoante 0 montante do capital seguro em causa, apés a data de celebragdo do presente Contrato de
Seguro, a Seguradora pagara a Instituicdo de Crédito (IC) o valor correspondente ao reembolso mensal da
prestacéo estabelecida no Contrato de Financiamento Automével enquanto se mantiver a situagdo, pagando até
ao limite de 6 (seis) mensalidades por sinistro € maximo de 18 (dezoito) mensalidades por contrato, sempre tendo
como limite maximo mensal o valor correspondente a € 2.400 (dois mil e quatrocentos euros). Durante os 6 (seis)
meses imediatamente apds a cessagao dos efeitos de um sinistro de (DITI), ndo existe direito a prestagao
da Seguradora. Caso o presente contrato de sequro esteja associado a um contrato de financiamento
automoével baldo, a cobertura de (DITI) ndo abrange: (i) as prestagdes adicionais que sejam devidas para além
de uma prestagdo mensal por cada més de financiamento e (ii) 0 pagamento do valor residual e/ou da Ultima
prestacdo do Contrato (se esta Ultima prestagdo for em montante superior as prestagdes mensais regulares). Em
caso de (DITI), uma vez que o objeto do contrato de seguro é a garantia, em caso de sinistro, do pagamento das
prestagdes pecunidrias previstas no Contrato de Financiamento enquanto a garantia (DITI) se mantiver, quando
os dois Segurados (quando existam) se encontrem numa situagdo de sinistro em simultaneo, a Seguradora
apenas pagara a IC o correspondente ao reembolso mensal da prestacdo estabelecida no Contrato de
Financiamento, sempre tendo como limite maximo os abaixo referidos.

Em caso de sinistro na cobertura de (SC): o valor a pagar pela Seguradora correspondera ao custo de
substituicdo da referida chave, sempre tendo como limite maximo o abaixo referido.

Em caso de sinistro na cobertura de (PTV): Em caso de roubo ou perda total do veiculo, ocorrido durante a
vigéncia do presente contrato de seguro, a Seguradora pagara ao Beneficiario da apélice o montante, consoante
0 que seja mais elevado, resultante da aplicagdo dos seguintes critérios indicados nas alineas a), b) e c) abaixo:
a.1) Durante os primeiros cinco anos do contrato de sequro, a Seguradora pagara ao Beneficiario da apdlice
o valor resultante da diferenga entre 100% (cem por cento) do valor da fatura de compra do veiculo e o valor da
indemnizagao do seguro automdvel ou valor venal equivalente imediatamente antes da ocorréncia do sinistro, até
ao montante méaximo de € 25.000 (vinte e cinco mil euros), sendo coberto apenas 1 (um) sinistro por contrato.
a.2.) Apés os cinco primeiros anos do contrato de sequro, a Seguradora pagara ao Beneficiario da apélice o
valor resultante da diferenca entre 60% (sessenta por cento) do valor da fatura de compra do veiculo e o valor da
indemnizagao do seguro automdvel ou valor venal equivalente imediatamente antes da ocorréncia do sinistro, até
ao montante maximo de € 25.000 (vinte e cinco mil euros), sendo coberto apenas 1 (um) sinistro por contrato.

b) A Seguradora pagara ao Beneficiario da apdlice a diferenga entre o valor do capital em divida que o Tomador
do Seguro tiver perante a Instituicdo de Crédito (IC) pelo financiamento do veiculo e o valor da indemnizagéo do
seguro automével ou valor venal antes da ocorréncia do sinistro, até ao montante maximo de € 25.000 (vinte e
cinco mil euros), sendo coberto apenas 1 (um) sinistro por contrato. Se a indemnizagdo a pagar resultante da
aplicagao das alineas anteriores, a) ou b), for de um montante igual a € 0 (zero euros) ou a um valor negativo, a
Seguradora pagara ao Beneficiario da apdlice o indicado na alinea c) abaixo: c.1) Durante os dois primeiros
anos de duracao do contrato de seguro, a Seguradora pagara ao Beneficiario da apdlice o valor maximo de €
1.500 (mil e quinhentos euros), sendo coberto apenas 1 (um) sinistro por contrato. c.2) Apds os dois primeiros
anos de duracao do contrato de seguro, a Seguradora pagara ao Beneficiario da apdlice o valor maximo de €
3.000 (trés mil euros), sendo coberto apenas 1 (um) sinistro por contrato. Il - MAXIMOS DE INDEMNIZAGAO:
Em caso de (M) e (IAD): o montante maximo sera de €120.000 (cento e vinte mil euros); Em caso de (IT): 12
(doze) mensalidades por sinistro e de 36 (trinta e seis) mensalidades por contrato, sempre tendo como limite
maximo mensal o valor correspondente a € 2.400 (dois mil e quatrocentos euros). Em caso de (H): a) Caso o
Segurado tenha entre 18 e 65 anos de idade, o valor de € 2.000 (dois mil euros) por sinistro e por ano. b) Caso o
Segurado tenha entre 66 e 70 anos de idade, o valor de € 2.400 (dois mil e quatrocentos euros) por sinistro e por
ano. Em caso de (SC): €250 (duzentos e cinquenta euros) por apélice/ano, podendo ser participado apenas 1
(um) sinistro por ano de contrato e por apélice. Em caso de (DI) ou (DITI): 6 (seis) prestacdes pecuniarias do




FICHA DE INFORMAGAO PRE-CONTRATUAL .| BNP PARIBAS

’ QEtelem SEGURO FACULTATIVO AUTO PROTEGAO COMPLETA CARDIF

CARENCIA

FRANQUIA

REQUALIFICA
AO

IDADE PARA
COBERTURA
DE SINISTRO

VIGENCIA DA
APOLICE

LIVRE
RESOLUGAO

TERMO DO
CONTRATO

PREMIOS DE

SEGURO

& sepuradora sarceira

Contrato de Financiamento até ao limite maximo mensal de € 2.400,00 (dois mil e quatrocentos euros) por cada
sinistro e até ao maximo de 18 (dezoito) prestagdes pecuniarias por contrato. Em caso de (PTV): a Seguradora
pagara a IC (caso haja capital em divida a data do sinistro) ou ao Segurado (caso néo haja capital em divida a
data do sinistro) o valor, consoante o que seja mais elevado, resultante da aplicagdo dos seguintes critérios
indicados nas alineas a), b) e ¢) mencionados no capitulo anterior.

(M), (IAD): Quando o capital seguro corresponder a um montante compreendido no intervalo entre € 100.000,01
(cem mil euros e um céntimo) e € 120.000,00 (cento e vinte mil euros), aplicar-se-a& um periodo de caréncia de 3
(trés) meses; (IT), (H), (DI) e (DITI): a) Quando o capital seguro corresponda a um montante até € 100.000,00
(cem mil euros): 1 (um) més. b) Quando o capital seguro corresponda a um montante compreendido entre €
100.000,01 (cem mil euros e um céntimo) e € 120.000,00 (cento e vinte mil euros): 3 (trés) meses. (SC) e (PTV):
N&o aplicavel.

(M), (IAD), (SC) e (PTV): N&o aplicavel; (IT), (DI) e (DITI): 1 (um) més (franquia relativa); (H): 7 (sete) dias (franquia
relativa).

(M), (IAD), (SC) e (PTV): Nao aplicavel: (IT), (H), (DI) e (DITI): 6 (seis) meses

(M), (IAD), (H) e (SC): 70 anos de idade (inclusive); (IT), (DI) e (DITI): idade legal da reforma; (PTV): o veiculo
devera ter (i) peso bruto inferior a 3500Kgs, (ii) idade igual ou inferior a 14 (catorze) anos e (i) Valor Venal inferior
a € 120.000.00 (cento e vinte mil euros), cuja aquisi¢éo é financiada através do Contrato de Financiamento.

O contrato vigorara desde as 00 horas do dia seguinte ao da sua celebragéo até 31 de dezembro seguinte e,
desde essa data, por periodos de um ano, prorrogando-se a partir de entdo automaticamente por iguais periodos,
a menos que alguma das partes notifique a outra, por escrito ou por outro meio do qual fique registo duradouro,
da intencdo de néo renovar, pelo menos com 30 dias de antecedéncia relativamente a data do termo do periodo
inicial de vigéncia ou da renovagdo em curso. A transmissdo da posicao contratual no Seguro depende do
consentimento do Segurador.

O Tomador do Seguro pode, mediante notificagéo escrita enviada a@ Seguradora, resolver o Contrato sem invocar
justa causa nas seguintes situagdes: i) nos seguros de vida e acidentes pessoais, nos 30 dias imediatos a rececéo
da apdlice; ii) nos contratos de seguro celebrados a distancia fora do ambito da alinea i) anterior, nos 14 dias
imediatos a data da recec¢ao da apdlice. O prazo conta-se a partir da celebragao do Contrato, desde que o Tomador
disponha, nessa data, em papel ou outro suporte duradouro, de todas as informagdes relevantes sobre 0 seguro. No
caso de ao Tomador do Seguro ndo ser entregue a apélice aquando da celebragao do Contrato ou enviada no prazo
de 14 dias, 0 Tomador do Seguro pode resolver o Contrato, tendo a cessagéo efeito retroativo e o Tomador direito a
devolucéo da totalidade do prémio pago.

No caso de terem sido entregues/recebidas quaisquer quantias a titulo de pagamento do servico, ficam as partes
obrigadas a restituigao das mesmas no prazo de 30 dias a contar do envio/recegédo da notificagao da livre resolugéo.

O presente Contrato cessa nos termos gerais, nomeadamente por caducidade, revogagéo, denuncia e resolugéo.
As garantias cessardo automaticamente com a ocorréncia da primeira das seguintes situagdes: i) cessacéo do
Contrato de seguro; ii) cessagdo do contrato de financiamento; iii) Ultrapassagem da idade méxima para cada
garantia, indicada nas Condigdes Especiais; iv) atingido o capital méximo garantido para cada cobertura.

O prémio é calculado pela Seguradora com base nas taxas previstas nas Condigdes Especiais. A base de calculo
do prémio mantém-se constante ao longo do Contrato.

O prémio sera devido e, consequentemente, liquidado pelo Tomador do Seguro a Seguradora através de débito
direto na conta do Tomador, ou através de outra forma prevista na lei ou identificada nas Condigdes Particulares,
nos prazos e com a periodicidade definida nas Condig6es Particulares. A anulagdo do débito equivale a falta de
pagamento do prémio.
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AmBITO . » .
TERRITORIAL (M), (IAD), (IT), (H), (SC): Portugal e estrangeiro; (DI), (DITI) e (PTV): Portugal
LEGISLAGAO - o
APLICAVEL Ao presente produto aplica-se a legislagao portuguesa.

Podem ser apresentadas reclamagdes sobre este Seguro ou servigos prestados pela Seguradora no ambito do
mesmo, através dos contatos indicados na apolice para o efeito e, bem assim, junto da Autoridade de Superviséo
de Seguros (www.asf.com.pt).A apresentagdo de reclamagdes ndo prejudica o direito de recurso aos tribunais
judiciais ou a organismos de resolugao alternativa de litigios.

RECLAMAGOE
SE .
SUPERVISAO

No presente contrato de seguro, o Mediador exerce a atividade de distribuicdo de seguros, na qualidade de
mediador de seguros, em nome e por conta da Cardif, e a sua atividade passa pela intervengéo na celebragdo do
contrato de seguro efou prestacdo de assisténcia na sua vigéncia. Apenas a seguradora Cardif intervém no
presente produto. No ambito de outros produtos, o Mediador trabalha com outras seguradoras (a Pessoa Segura
poderd encontrar informagdo acerca das outras seguradoras com as quais o mediador trabalha em
https://www.cetelem.pt/) e ndo tem uma obrigagdo contratual de exercer a atividade de distribuicdo de seguros
exclusivamente para a Cardif ou para outras seguradoras. O Mediador n&do presta aconselhamento, i.e., ndo
b= /3:=00 = formula recomendagdes personalizadas & Pessoa Segura. O Mediador esta autorizado a receber prémios para
[\176)31 /(e \e )| serem transferidos para a Cardif, mas ndo tem poderes para celebrar contratos de seguro em seu nome. A
plef[=e)Tele i remuneragéo do Mediador em contrapartida da atividade de distribuigéo de seguros consiste numa comiss&o paga
pela Cardif, correspondente a uma percentagem sobre o prémio de seguro pago pelo cliente, a que pode acrescer
uma comissdo adicional. A Pessoa Segura podera solicitar informagéo sobre a remuneragdo do Mediador. O
Mediador, BNP Paribas Personal Finance, S.A., podera intervir por intermédio de outro mediador, o qual atuara
em nome e por conta do BNP Paribas Personal Finance, S.A., nos termos que vierem a ser acordados entre
ambos. Caso assim acontega, 0 mediador através do qual o BNP Paribas Personal Finance, S.A. intervém
encontrar-se-a melhor identificado em documento complementar disponibilizado junto com o Contrato, que fara
parte do mesmo para os devidos efeitos legais.

A PRESENTE INFORMAGAO NAO DISPENSA NEM SUBSTITUI, PARA EFEITOS DA SUBSCR!(}AO DO PRODUTO, A
LEITURA DAS CONDIGOES GERAIS, ESPECIAIS E PARTICULARES DA APOLICE.

A CARDIF estara sempre ao dispor dos Clientes para qualquer esclarecimento que seja necessdrio prestar
sobre o presente contrato, por carta, telefone ou e-mail. Encontra-se ao S/ dispor uma linha telefénica
dedicada exclusivamente aos assuntos relacionados com este contrato de seguro, cujo n.° é 210 054 124
(chamada para a rede fixa nacional). Linha disponivel de 22 a 62 feira das 09:00h as 18:00h, ou através do
e-mail: servicoapoiocliente@cardif.com, ou através da morada: CARDIF PORTUGAL - Torre Ocidente, R.
Galilev Galilei n® 2 10° Piso, 1500-392 Lisboa.
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As informagbes pré-contratuais e contratuais completas relativas ao produto sdo prestadas noutros documentos.

Qual é o tipo de seguro?

Este seguro garante o pagamento das prestacdes/valor em divida previstos no contrato de financiamento em caso de sinistro.

If‘ Que riscos sao segurados?

V" Morte (M);
v Invalidez Absoluta e Definitiva (IAD);
v Incapacidade Temporaria para o Trabalho (IT);

v" Desemprego Involuntario, para trabalhadores por
conta de outrem (DI);

v" Desemprego Involuntario de Trabalhadores
Independentes, para trabalhadores por conta prépria
(DITI);

v"  Hospitalizagao (H);

v Substituigdo de Chaves (SC);

v Perda Total do Veiculo (PTV).

Servicos:

v Servico de Transporte para a IPO (Inspegdo
Periodica Obrigatoria) - entrega e devolugao do
veiculo: O servigo consiste em transportar (recolha e
devolugdo) o veiculo do Segurado ao centro de
inspecdo automovel mais préximo do domicilio do
proprietario do veiculo ou a outro indicado pelo cliente
num raio de 20 km do local onde se encontre o veiculo.

v" Servico de Transporte para a Manutencgao: O servico
consiste em transportar (recolha e devolugéo) o veiculo
do Segurado para a oficina mais préxima indicada pelo
cliente dentro do concelho de residéncia do cliente ou
num raio maximo de 20 km (caso se trate de concelho

diferente).

Que riscos nio sio segurados?

Principais exclusoes gerais:

x  Sinistro verificado antes da celebragdo do
Contrato de Seguro;

x  Sinistro resultante de afe¢ao/situagao existente a
data da celebracdo do Contrato de Seguro pelo
Tomador do Seguro e do qual tenha o mesmo
conhecimento (exceto para a cobertura de
Morte);

x  Afecao/situagao provocada ou criada
voluntariamente pelo Tomador do Seguro ou
Segurado;

Principais exclusées (M / IAD):

x  Suicidio ou tentativa de suicidio ocorrido durante
o primeiro ano de vigéncia do Contrato de
Seguro;

x  Consumo de alcool, estupefacientes ou outras
drogas nado prescritas, ou em doses nao
prescritas, por qualquer médico;

Principais exclusodes (IT):

x  As previstas para Morte e Invalidez Absoluta e
Definitiva;

x Nao se encontrar a desenvolver qualquer
atividade profissional remunerada, devidamente
comprovada, nos 12 (doze) meses anteriores a
data do sinistro;

Principais exclusées (DI):

x  Caducidade do contrato de trabalho a termo;

x Rescisdo do contrato durante o periodo
experimental;

x  Desemprego por atividade sazonal;

Principais exclusées (DITI):

x  Pensionistas de invalidez e velhice;

x  Trabalhadores independentes inscritos no
registo dos profissionais da area da cultura;

x Revogacdo do vinculo contratual de trabalho
independente por acordo entre as partes;

Principais exclusoées (H):

x  As previstas para Morte e Invalidez Absoluta e
Definitiva;

x  Condugao de qualquer veiculo motorizado sem
habilitagdo legal para o efeito;

Principais exclusdes (SC):

x  Qualquer ato fraudulento ou criminoso praticado
com dolo pelo Segurado ou por um familiar seu
até ao terceiro grau de parentesco;

Principais exclusoées (PTV):

x  Veiculos utilizados em contexto profissional (tais
como, designadamente, taxis e ambulancia) e
para transporte de mercadorias ou pessoas, ou
utilizados para aluguer;

x  Camides ou veiculos com peso superior a 3,5
(trés virgula cinco) toneladas;

x  Veiculo com idade igual ou superior a 15 (quinze)
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m Ha alguma restricao da cobertura?

Limites maximos de indemnizagao:

I (M) e (IAD): capital em divida, até ao montante maximo de 120.000€.

I (IT): reembolso mensal da prestacéo, até ao limite de 12 mensalidades por sinistro e maximo de 36 mensalidades
por contrato, com um limite maximo mensal de 2.400€.

I (DI) e (DITI): reembolso mensal da prestagédo, até ao limite de 6 mensalidades por sinistro € maximo de 18
mensalidades por contrato, com um limite maximo mensal de 2.400€.

I (H): reembolso de uma prestacdo mensal, tendo como limites maximos anuais os seguintes: a) caso o Segurado
tenha entre 18 e 65 anos de idade, o valor de 2.000€ por sinistro e por ano; OU b) caso o Segurado tenha entre 66 e
70 anos de idade, o valor de 2.400€ por sinistro e por ano.

I (SC): custo de substituicdo da chave até ao limite maximo de 250€ por sinistro e por ano.

I (PTV): até ao montante maximo de 25.000€ consoante o que seja mais elevado, resultante da aplicagao dos critérios
indicados nas alineas a), b) e c) abaixo, sendo coberto apenas 1 (um) sinistro por contrato em todos os casos:

a.1) Durante os primeiros cinco anos do contrato de seguro, valor resultante da diferenga entre 100% do valor da
fatura de compra do veiculo e o valor da indemnizagéo do seguro automaével ou valor venal equivalente imediatamente
antes da ocorréncia do sinistro.

a.2.) Apos os cinco primeiros anos do contrato de seguro, valor resultante da diferenca entre 60% do valor da fatura
de compra do veiculo e o valor da indemnizac&o do seguro automadvel ou valor venal equivalente imediatamente antes
da ocorréncia do sinistro.

b) diferenga entre o valor do capital em divida e o valor da indemnizagdo do seguro automével ou valor venal antes
da ocorréncia do sinistro.

Se a indemnizagao a pagar resultante da aplicagdo das alineas anteriores, a) ou b), for de um montante igual a € 0
(zero euros) ou a um valor negativo, a Seguradora pagara o indicado na alinea c) abaixo:

c.1) Durante os dois primeiros anos de duracédo do contrato de seguro, valor maximo de € 1.500.
c.2) Apos os dois primeiros anos de duracéo do contrato de seguro, valor maximo de € 3.000.

Caréncia:

I (M) (IAD) quando o capital seguro estiver entre € 100.000,01 e € 120.000,00: 3 meses.

I (IT) (DI) (DITI) (H) a) quando o capital seguro for até € 100.000,00: 1 més; b) quando o capital seguro estiver entre
€ 100.000,01 e € 120.000,00: 3 meses.

I (SC) (PTV) nao aplicavel.

| (IT) Caso o Segurado tenha contratado inicialmente o produto de seguro “SEGURO AUTO PROTECAO BASE+”, o
periodo de caréncia é contado desde a data de celebracdo da apdlice contratada em primeiro lugar.

| (H) Caso o Segurado tenha contratado inicialmente o produto de seguro “SEGURO AUTO PROTECAO BASE+", o
periodo de caréncia é contabilizado da seguinte forma:
i) Para sinistros por Hospitalizagao motivada por Acidente: 1 més ou 3 meses, consoante o0 montante do capital seguro
em causa, contados desde a data de celebragéo da apdlice contratada em primeiro lugar.
ii) Para sinistros por Hospitalizagdo motivada por Doencga: 1 més ou 3 meses, consoante o0 montante do capital seguro
em causa, contados desde a data de celebragédo do novo Contrato de Seguro.

I Franquia: (M) (IAD) (DI) (SC) (PTV) nao aplicavel; (IT) (DITI) 1 més (relativa); (H) 7 dias (relativa).

I Caso o Contrato de Seguro esteja associado a um Contrato de Financiamento Automdvel baldo, as garantias de (IT)
(DI) (DITI) (H) ndo abrangem (i) as prestagées adicionais que sejam devidas para além de uma prestacao mensal por
cada més de financiamento e (ii) o pagamento do valor residual e/ou da ultima prestacdo do Contrato (se esta ultima
prestacao for em montante superior as prestacbes mensais regulares).
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Onde estou coberto?
As coberturas s&o validas para sinistros ocorridos em territoério portugués e no estrangeiro, a excegao das
coberturas de Desemprego Involuntario (DI), Desemprego Involuntario de Trabalhadores Independentes (DITI)
e Perda Total do Veiculo (PTV) que apenas s&o validas para sinistros ocorridos em territorio portugués.

Quais sdo as minhas obrigagoées?

— Declarar com exatidao todas as circunstancias que conheca e razoavelmente deva ter por significativas
para a apreciagao do risco pela Seguradora;

— Pagamento dos prémios de seguro;

— Responder com verdade e rigor as questdes que Ihe sejam colocadas pela Seguradora;

— Em caso de sinistro, contactar a Seguradora;

— Prestar a Seguradora todas as informacdes e documentos relevantes que esta solicite.

Quando e como devo pagar?

O prémio é mensal e sera liquidado pelo Tomador do Seguro a Seguradora através de débito direto na conta a
indicar pelo Tomador, ou através de outro meio de pagamento disponivel, desde que legalmente admissivel.

O pagamento do prémio/fragéo inicial, sera cobrado juntamente com a prestagdo mensal do Contrato de
Financiamento Automodvel, sendo os subsequentes prémios/fragcdes cobrados mensalmente a partir dessa data.

m Quando comeca e acaba o seguro?

O Contrato de Seguro é valido desde as 00 horas do dia imediatamente seguinte aquele em que foi celebrado até
ao dia 31 de dezembro do mesmo ano. A partir dessa data é renovado todos os anos automaticamente por
periodos anuais.
Caso a Seguradora ou o Tomador do Seguro ndo queiram manter o seguro, devem comunicar esta intengéo de
nao renovar por escrito ou por outro meio do qual fique registo duradouro com a antecedéncia de 30 (trinta) dias
face ao termo inicial ou da renovagédo em curso.
As coberturas cessardo automaticamente caso ocorra alguma destas situacoes:

* Quando o contrato de seguro termina; ou

* Quando o Contrato de Financiamento Automével termina; ou

* Quando sao atingidos os limites maximos de idade para todas as coberturas; ou

* Quando seja atingido o capital maximo garantido para cada cobertura; ou

+ Caso exista incumprimento no pagamento dos prémios.

m Como posso rescindir o contrato?

O contrato pode ser rescindido na data do seu vencimento anual, tendo de ser comunicado a seguradora, por
escrito ou por outro meio do qual fique registo duradouro, com a antecedéncia minima de 30 dias em relacédo a
data do vencimento do contrato.
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